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MENSAGEM DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAD

Caros Stokeholders

0 ano de 2025 fica marcado pela continua modernizaclio da infraestrutura tecnoldgica e pelo
reforco da seguranca operacional.

Com a crescente digitalizag3o da economia e do sistema financeiro, impulsionado pelas novas
tecnologias, a resiliéneia tecnoldgica da instituigdo ndo é um requisito apenas de robustez
imstitucional, mas fundamental para a manutengdo da confianga no sistema de pagamentos
nacional, em especifico, & no sistema financeiro, mo geral.

0 papel gque a Sociedade Interbancdria e Sistemas de Pagamentos, S.A. [SISP) desempenha no
mercado de pagamentos nacional é fundamental para a economia, importéncia que aumenta
com a tendéncia crescente da preferéncia pelos canais digitais. Este papel nos interpela a
envidar todos os esforgos para o continuo reforgo da resilidncia tecnoldgica, fundamental para
o reforco do principal ative critico intangivel que & a confianca na Sociedade, e,
consequentemente, no Sistema de Pagamentos cabo-verdiana.

Enquanto uma das principais infraestruturas tecnoldgicas de pagamentos do pals, a gestdo
adequada dos riscos, incluindo o risco cibernético, ndo € apenas uma guestio de
“complignce”, mas de interesse pablico, fundamental para a preservacdo da confianca no
sistemna financeiro,

Neste contexto, durante o amo de 2025, as atividades da S15P concentraram-se na
rmodernizagio continua da infraestrutura tecnoldgica, no reforgo da seguranga da informagio,
na garantia da continuidade operacional & no cumprimento rigoroso de normas e requisitos
regulamentares, especialmente em contextos de sistemas criticos e ambientes transacionais.

Meste particular, destacamos a continuagdc da implementagdo da arquitetura de alta
disponibilidade em modelo Ativo—Ative, garantindo resiliéneia reforcada em periodos de
maior volume transacional,

Foram asseguradas certificagfes essencials que permitiram a continuidade e robustez dos
sérvigos, com destaque para o servico de pagamentos online internacional, e, frute da
confianga das nossas principais contrapartes, foram mantidas certificagBes estratégicas para
o ecossisterma de pagamentos e operagdes criticas, garantindo o alinhamente com padrdes
internacionais e reforgando a resiliéncia operacional.

De modo a fortalecer o servigo da ocquiring internacional no parque de terminais, foi ativadeo

o servigo de Dynamic Currency Conversion (DCC) em todos os POS fisicos. O servigo trard maior
transparéncia nas transagdes.




Em termos de transagdes, continuamos com a trajetdria crescente das operatdes dos
diferentes sistemas geridos pela 5I5P. Em 2025, foram processadas, aproximadamente, 75,7
milhdes de operagbes, representando um crescimento global de 16%, face a 2024, A rede
vintid manteve a sua posicdo dominante, registando também um aumento de 16%, uma rede
que tem vindo a comsolidar o seu papel como “infraestrutura central® do mercado de
pagamentos cabo-verdiamo, fruto, também, da crescente digitalizacio dos servicos
financeiros.

A confianga dos clientes, um ativo intangivel e critico, foi testada em 2025. Segundo o
inquérito anual do indice de Satisfagdo dos Clientes, realizade nos meses de outubro e
novembro, a confianca indicou uma taxa de aprovacdo de 87%, resultado superior ao
registado em 2024,

A comunicagdo institucional ganhou maior alcance, com campanhas reforgadas sobre
seguranga digital, prevencio de fraude e divulgacio de servigos, sobretudo através das redes
sociais. Paralelamente, foram implementadas melhorias no atendimento presencial, com foco
na acessibilidade, modernizacio de espagos € melhoria da experiéncia do cliente.

O ano de 2025 fica marcado, também, pelo culminar dos dois concursos piblicos tangentes &
formacdo dos contratos necessdrios & construcio de uma nova sede da SISP, que atenda aos
critérios de seguranga mais modernos. Neste quadro, almejamos que as negociagBes
empreendidas, brevemente, culminem na construgdo dessa infraestrutura critica para a
Sociedade e para o mercado de pagamentos nacional,

Iniciamas, também, os primeiros debates sobre a implementagio dos fatores ASG [Ambiental,
Social e de Govermanga)l na estratégia societaria. Os eventos climaticos adversos, que
assolaram o territdrio nacional, nos interpelam a adotar estratégias de sustentabilidade
ambiental e climatica. No dmbito da responsabilidade social, diversas instituiges foram
apoiadas, reforgando o compromisso social da SISP. Destacamos o apoio prestado as
empresas e familias de 530 Vicente, face aos impactos negativos gerados pela tempestade
Erin, uma vez que foi a parte do territdrio nacional com maiores prejuizos.

A politica de investimento nos recursos humanos, um dos principais ativos societdrios,
continuou sendo reforgada, metendo-se a capacitagdo como um pilar central da valorizag3o
do capital humano, essencial para responder aos crescentes desafios societidrios, mormente
de seguranga,

O ano de 2025 foi marcado pelo aumento da atividade e por desafios operacionais e
tecnoldgicos que exigiram elevada capacidade de resposta, tendo havido uma elevada taxa de
resolugdo em tempo util,

A 5I5P encerrou 0 ano com 67 (sessenta e sete) colaboradores, dos quais 43 (quarenta e trés)
do guadro efetivo e 24 (vinte e quatro) contratados a termo, representando um aumento
liqguido de guatro colaboradores face a 2024, Durante o periodo, registaram-se 7 (sete)
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admissdes e 3 (trés] rescisdes voluntdrias, evidenclando um reforgo seletivo das competéncias
internas e uma taxa de rotatividade controlada.

Almejamos que a SISP continue a desempenhar o papel fundamental na eficiéncia e seguranga
do mercado de pagamentos nacional, e iremos trabalhar para o reforco da sua eficdcla
operacional e da seguranca das suas operagbes, podendo, designadamente, recorrer as
oportunidades trazidas pelas novas tecnologias.

O Conselho de Administragio termina esta mensagem com um especial agradecimento aos
acionistas, aos clientes, aos colaboradores da SISP, sem os quais o5 objetivos delineados ndo
seriam atingidos, aos membros dos demais drgdos sociais e 35 demais partes interessadas.

O Conselhg de Administracdo

Rl &=
S\ awd .

Manuel Fernan¥o Monteiro Pinto
Luis Vasconcelos Lopes

Socrnled

Soeli Santos

‘IE%&F ire { rﬁfﬁmﬂ
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1. PRINCIPAIS REFERENCIAS

A Sociedade Interbancaria e Sistema de Pagamentos, 5.4., abreviadamente designada SISP, é
uma sociedade andnima com sede na Cidade da Praia, ilha de Santiago, com um capital social
de 105.000.000 CVE (cento e cinco milhdes de escudos) totalmente subscrito e realizado,
representado por 105,000 acdes com valor nominal de mil escudos cada, detidas e distribuidas

conforme o grafico seguinte:

Grafico 1: Estrutura dos Aclonistas

9,535 Evtada s Cabo Verds
P5% Banco Comercial do Alldmtico
B50% Cains Eoondemica de Cabo Verde
0.55% Rinco Cabovendiano de Negocios
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B5TW Cabe Verde Telecom

&, 7% Banco BAl OV
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2. SUMARIO EXECUTIVO

O ano de 2025 marcou a consolidacio os investimentos iniciados nos anos anteriores,
refor¢ando a capacidade operacional da SISP e preparando a empresa para o novo patamar
de escala e complexidade da atividade. Este periodo ficou caracterizado per estabilidade
financeira, crescimento do negdcio, modernizacio de infraestruturas criticas e continuidade
na estratégia de ajustamento equilibrado dos resultados, alinhada com a transferéncia de
ganhos para o ecossistema.

Durante 2025, manteve-se o investimento continuo na modernizacio e reforco da
infraestrutura tecnoldgica, permitindo assegurar elevados niveis de disponibilidade,
resiliéncia e seguranca operacional.

Destacamese:

= A continuagdo da implementacdo da arquitetura de alta disponibilidade em modelo
Ativo-Ative, garantindo resiliéncla reforcada em periodos de maior volume
transacional;

+ A continuidade na renovagdo do parque de ATMs e POS, substituindo eguipamentas
no final de ciclo e aumentando a estabilidade e qualidade dos servicos no ponto de
contacto com o utilizador;

= Os avangos verificados no projeto da nova sede, com o langamento dos concursos
publicos que culminaram com a escolha dos agrupamentos de empresas que serio
encarregues da fiscalizagio e execugio da obra, respetivamente, assegurando a
conformidade com padrdes internacionais para as préximas etapas do projeto; e

» A Renovacdo das certificagBes criticas para o negdcio e focadas na melhoria da relagio
com os clientes.

Os servigos de pagamentos continuaram a evoluir positivamente, refletindo: a expansio
consistente da base de cartdes, terminais e operacSes; o crescimento das transacles
eletrdnicas, impulsionado pela economia cada vez mais digitalizada; o aumento na emissio
de certificados digitais, evidenciando uma crescente adeslio aos servigos de confianga digital
prestados pela SISP,

A SISP reforgou o seu compromisso com as equipas e com a exceléncia operacional: o quadro
de pessoal manteve a tendéncia de reforgo iniciada em 2024, consolidando a estrutura
necessiria ao crescimento do negdcio; foi reforgada a presenca operacional no terreno
através do Centro de Manutengdo de Santo Antdo, garantinde maior proximidade e
capacidade de resposta.

a5 WU
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A empresa manteve @ renovou certificagBes internacionais criticas e assegurou continuidade
dos processos relacionados com as normas 150 direcionadas para a experiéncia do cliente e
melhoria continua,

O resultado liguido situou-se em 245,8 milhdes de escudos, refletindo uma redugdo face a
2024, mas em linha com a estratégia definida para o exercicio.

Esta diminuicdo resulta principalmente de:

s menor contributo de efeitos extraordindrios (como ganhos de justo valor); e
s aumento dos custos varidveis e das comisstes partilhadas, acompanhando o
crescimento das transaches.

A rentabilidade do capital proprio (ROE) e dos ativos (ROA), embora inferior & de 2024,
permaneceu em niveis adequados e compativeis com o modelo de negocio.

0 aumente do Passive Corrente, associado principalmente As compensacdes gcguiring,
acompanhou o crescimento das disponibilidades, mantendo coeréncia com a natureza da
atividade.

Assim, a evolugio dos ricios financeiros reflete uma gestio consciente do ciclo econdmico e
da estratégia de redistribuicio de valor aos stokeholders, reforgando a sustentabilidade do
sistemna de pagamentos nacional.

Ern 2025, a SISP manteve o seu papel ativo na sociedade, apoiando vdrias instituigbes e
iniciativas sociais. O investimente no desenvolvimento pessoal e profissional das equipas
permaneceu como prioridade, reconhecendo o Capital Humane cemeo o principal vetor de
continuidade do crescimento e da inovagdo.
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3.E MENTO INTER

0O ano de 2025 manteve um cendrio econdmico global marcado par incerteza, embora com
sinais de resilidéncia. As proje¢des do Fundo Monetdrio Internacional (FMI) apontam para um
abrandamento do crescimento mundial de 3,3% em 2024 para 3,2% em 2025, influenciado
por tensdes geopoliticas, aumentos do protecionismo e dos desafios estruturais nas maiores
economias. A inflagio segue tendéncia descendente, mas continua acima das metas em
algumas economias avangadas, num enguadramento ainda vulneravel a choques externos e
riscos fiscais,

Paralelamente, o Banco Mundial destaca a resiliéncia econdmica global, com previsBes de
crescimento em torno de 2,7% para 2025, sustentadas pelo dinamismo das economias
avangadas e pela recuperagdo de varias economias emergentes, apesar do ambiente adverso
associado a tensbes Comerciais & incertézas no comércio internacional.

Mo setor dos pagamentos, 2025 reafirma a aceleracdo da transformagdo digital. Observa-se a
consolidacdo de infraestruturas, integracdo da 1A (inteligéncia Artificial), expansio de moedas
digitais e crescente relevancia das carteiras digitais. Os pagamentos instantdneos e em tempo
real continuam a assumir um papel crescente impulsionados pelo surgimento de novos
esguemas e operadores de pagamentos, acompanhados de regulamentacdes mais robustas e
maior foco na seguranga contra fraudes digitais. Estas evolugBes exigem maior eficiéncia
operacional, resiliéncia tecnoldgica e protegdo reforgada.

Em Cabo Verde, a economia manteve-se um desempenho positive em 2025, impulsionado
pelo turismo e pela melhoria do ambiente de negdcios. O African Development Fund projeta
um crescimento de 5,3% em 2025, apds 7,3% em 2024, refletindo um ritmo ainda robusto e
suportado pelo setor dos servigos. A inflagio segundo o INE, registou uma ligeira subida,
tendo-se fixado nos 2,3%.

Apesar dos avangos, persistemn desafios sociais e estruturais: informalidade elevada, pressdes
sobre 0 emprego, emigracdo jovem e necessidade de ganhos de produtividade. O pais
continua a exigir investimento em areas estratégicas como energias renovaveis, educagio e
modernizagdo tecnologica, consideradas fundamentais para acelerar o desenvolvimento,
Segundo o Banco Mundial, o crescimento nacional poderd atingir 5,9% em 2025, embora
sujeito a vulnerabilidades externas, nomeadamente volatilidade de pregos internacionais e
riscos climaticos.

A inddstria nacional de pagamentos segue a tendéncia global de digitalizacio, com maior
utilizagdo de canais eletronicos e oferta crescente de solugdes inovadoras por bancos e
prestadores de servigos de pagamento. O avango das infraestruturas A2A (Account-to-
Account), o uso de |A (inteligéncia artifical) na prevengao de fraude e a evolugiio regulatdria
influenciam diretamente as prioridades do sistema de compensacio e liguidacdo no pals.

Em 2015, o Banco de Cabo Verde prosseguiu com o projete de implementacio do servigo de
Transfer&ncias Instantdneas, que ird permitir a movimentagio de fundos em tempo real. Esta
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iniciativa representard mals um marco na modernizacdo do Sistema de Pagamentos,
reforcando a eficiéncia e a inclusdo financeira.

Os principais desafios continuam a ser o reforco da resiliencia cibernética, a promocao da
interoperabilidade regional e a garantia de que a inovaco tecnoldgica se traduz em beneficios
reais para consumidores, comerciantes e instituigbes financeiras.

4. ATIVIDADES DA EMPRESA

4.1 Processamento de transacdes e gestio da rede

Em 2025, verificou-se uma evelugdo positiva nos sistemas de pagamentos, abrangendo todas
as vertentes operadas pela 515 — ATM, POS, cartdes, pagamentos por telemdvel e gutros
canais eletronicos — conforme demonstrado no grifico que se segue.

Foram processadas aproximadamente 75,7 milhdes de operacdes, representando um
crescimento global de 16% face a 2024,

A rede vinti4 manteve a sua posigdo dominante, registando também um aumento de 16%,
enquanto os demais sistemas — TEF, Telecompensagdo de Cheques e operagbes “Not On Us”™
(operagbes efetuadas em redes internacionais) — registaram um crescimento agregado de
29%, reforgando a tendéncia de recuperagio e expansio do ecossistema de pagamentos
eletrdnicos no pais,

Grafegs I: Trandacied procesiadas pelda SISP
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4.2 Perfil da rede vinti4

Em 2025, a rede vintid consolidou a trajetdria de crescimento verificada nos Gitimos anos,
reforgando o seu papel como infraestrutura central dos pagamentos eletrénicos em Cabo
Verde. O ano ficou marcado por um aumento significativo na utilizagio dos diferentes canais,
impulsionado pela maior digitalizac3o dos servigos financeires e pela preferéncia crescente
dos consumidores por meios eletrénicos,

As transagdes tofais na rede vintid alcancaram 72,3 milhdes de operactes, representando um
crescimento de 16% face as 62,4 milhGes registadas em 2024. Este desempenho confirma a
expansdo continua da rede e o reforgo da confianca dos utilizadores nos sistemas de
pagamento eletrdnico.

O POS permaneceu como o principal canal de aceitacdo, somando 44.050 milhares de
operacdes e movimentando 127,3 mil milhdes de escudas, o que traduz aumentos de 15% no
valor transacionado e 16% no ndmero de operacdes. A crescente aceitacdo dos pagamentos
eletrénicos junto dos comerciantes € a maior cobertura da rede contribuiram para este
desempenho.

O canal ATM registou 19683 milhares de operacdes, correspondendo a 87,9 milhdes de
escudos movimentados, e apresentou aumentos de 9% no valor ¢ 5% no volume de
operagdes, refletindo uma utilizagio estdvel, sobretudo para operagdes de levantamento e
consulta de saldo.

Os "putros canais™ mantiveram um ritmo particularmente acelerado. Este grupo somau 8.596
milhares de operagdes, movimentando 39 milhdes de escudos — variaghes de 47% no valor e
51% no numero de operagies, tornando-se o segmento de maior crescimento em 2025, com
destague para as transferéncias vintid, Este avanco estd alinhado com a tendéncia de
digitalizacdo e com a adogdo crescente de solugbes remotas, como Internet Bonking e canais
rmdweis.

O desempenho global de 2025 evidencia gue a rede vintid continua a ser um pilar essencial
na modernizagdo dos pagamentos em Cabo Verde, reforgando a migracio para canais
eletrdnicos, a eficiéncia das operaces e a integragdo progressiva de solucdes digitais no
guotidiano dos utilizadores.
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Grifioo 3: Transaghes processadas na Rede wintid
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Tabela 1: Valar dé dperaipdes proceisadas na Mede wintll
| e milhdies o udail
Yarushe Peso 2015
2023 024 2025 202324 2024,25

POS 83013 110841 127387 18,2% 14.9% 50,1%

ATM £8 835 80 480 87914 16.9% 9.3% 34,6%

Outros 6909 26 20O 39 045 I87,9% 45.7% 15,4%

Reds Vintie 18757 218121 254345 9.3% 16.6% 100,0%

Telemdavel, WEB & H2H

As transagbes referentes ao més de dezembro evidenciam a continuidade da tendéncia de
crescimente na utilizacdo dos instrumentos de pagamento. Ao longo desse periodo, a rede
vintid registou o processamento de 5.8 milhdes de operaches, abrangendo Levantamentos,
Compras, Pagamentos de Servigos, Pagamentos Web, Recargas, Transferéncias e Depdsitos.
Este volume representa um auments de 11% face ao verificado no ano anterior.
Relativamente ao pico anual, foi registado a 24 de dezembro, dia em gque foram processadas
287,2 mil transagdes, superando as 259,2 mil, registadas na mesma data em 2024,
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Grifico 4 Nimero de transagbes realizadas em dexembro 302%
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O parque de terminais POS manteve a trajetoria de crescimento que se vem verificando ao
longo dos ditimos trés anos, atingindoe 14.376 unidades ativas no final de 2025. Este
desempenho traduz um acréscimo de B.5%, correspondente a 1.127 novos terminais,
reforgando a expansdo e aumentando a cobertura do mercada.

Relativamente aos ATM, observou-se um aumento liquido de 3,4%, com a instalagio de oito
novos equipamentos. Contudo, quando incluido o esforgo de modernizacdo do parque — gue
resultou na substituicdo de 49 maquinas — fazendo com que a taxa de renovacio tenha
superado os 24%, dando assim continuidade ao processo iniciado em 2024, Esta renovagdo
tem sido incentivada pefa politica tarifdria que isenta custos de manutencio no primeiro ano
para novos ATM e penaliza equipamentos com mals de 15 anos, contribuindo para a melhoria
da fiabilidade e eficiéncia operacional da rede.

Quanto & emissdo de cartbes, verificou-se a producio de 162.245 unidades em 2025,
refletindo um crescimento de 14,5%, o que corresponde a mais 20.553 cartdes face ao ano
anterior. Também o nimero de cartdes ativos evoluiu positivamente, com um acréscimo de
37.925 unidades. Estes indicadores atestam o reforgo da adogdo dos meios eletronicos de
pagamento e a crescente utilizagdo da rede vintid, tante no dmbito dos cartdes vintid como
dos cartdes destinados a operacdes internacionais.
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Grdfico 5: Terminais & Cartdes
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4.3 Abrangéncia Geografica

A distribuicio geogrifica dos terminais manteve-se uma evolugdo positiva. Em 2025, o parque
de Caixas Automaticos (ATM’s) registou um acréscimo liquido de oito novos terminais,
refletindo tanto a retoma das atividades do setor hoteleiro como o reforgo da estratégia dos
bancos comerciais em ampliar a sua presenca através deste canal, particularmente valorizado
pelas populagbes. A ilha de Santiago continua a concentrar a maior fatia do parque,
representando 49% do total de ATM,

No que diz respeito aos POS, a instalagdo destes equipamentos segue a mesma tendéncia de
concentracdo geografica, A ilha de Santiago redne 45,9% dos terminais ativos, seguida por S3o
Vicente e 53al, com 17,9% e 14.4%, respetivamente. Esta distribuicio reflete a dindmica
econdmica das ilhas, bem como a maior densidade comercial nas regides mencionadas.

Mo final de 2025, o parque total de terminais POS atingiu 14.376 unidades instaladas em todo
o territorio nacional,

=
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Grifice &: Destribuiglo Geogrificas dos Terminais

lhas ATM POS
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4.4 Pagamento Automdtico

A rede de POS manteve a trajetdria de expansio verificada nos Gltimes anos, registando um
acréscimo de 1.127 terminais face a 2024 e totalizande 14.376 equipamentos instalados em

todo o pais. Esta evolugdo reforga a presenca do pagamento automdtico nos mals variados
setores de atividade econdmica.

Em termos operacionais, o volume total de transagBes processadas nos POS atingiu 44
milhdes, correspondendo a um crescimento de 15,6% relativamente 35 38,1 milhBes
registadas em 2024,

As operagies de compra continuam a dominar o canal POS, representando 93,9% do total das
transacBes realizadas em 2025. Este tipo de operagio registou um crescimento de 15,4% face
a0 ano anterior.

Tabels I- Opersgdes em Terminals de Pagamsnts Autlomitco

; Peio 2025
2023 2024 2025 2023/24 2024/25
Compras 30751577 35BISASS 41337592 16,5% 15.4% 93,8%
Consulta de Saldo 1333859 1483194 1826147 1,2% 23,1% 4,1%
Recargas 181528 217340 240 784 19,7% 10,8%
W’h"ﬂwﬂﬂ- 520 298 ST TTS 645 TH 10.5% 12 4%
Total 32787262 3R 1I0TE4 44 050294 16,2% 15,6%
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O setor do comércio manteve-se como o principal utilizador dos POS em 2025, concentrando
75% das operagbes de pagamento, seguido pelos setores de restauracio e servigos, ambos
com 10% cada.

O cartio mantém-se como o meio preferencial para pagamentos na rede, com o racio
Compra/Levantamento a situar-se em 415% em 2025, acima dos 372% registados no ano
anterior, refor¢ando a crescente tendéncia de desmaterializagio dos pagamentos.

O wvalor médio das compras realizadas em POS5, durante derembro de 2025, foi de 3.049
escudos, préximo do valor observado no periodo homdlogo, que foi de 3.007 escudos. Esta
estabilidade confirma que os cabo-verdianos utilizam cada vez mais o cartdo para pagamentos
de baixo valor, reduzindo assim a dependéncia do numerdrio e da falta de moedas/trocos.

4.5 Caixa Automiitico

Em 2025, os Caixas Automaticos registaram 19,6 milhdes de transagdes, representando 27,2%
do total das operagles da rede, o que corresponde a um acréscimo de 5,4% face ao ano
anterior.

A operagdc de levantamento manteve-se como a mais realizada, concentrando 50,6% do
total. Seguiram-se as transacbes de consulta de saldo e consulta de movimentos, com 33,4%
e 9.4%, respetivamente.

Tabela ¥: Operaphes em Caluas Automdtica

2023 2024 202¢ 2023724 2024/25
Levantamento 009083 9607 661 9957 668 B.5% 3,6% 50,6%
Consulta de Saldo 5813972 6206158 2 6574675 6,7% 5,9% 13.4%
L. ":‘ 1683687 1730650 1846994 2,8% B.7% 9.4%
Recargas L1125 09023 794 984 -7.5% £5% 1.5%
Deposits 26489 & 708 8631 153,2% 28,7% 0.0%
Outros 684 662  H18093 1000 426 19,5% 22.3% 5.1%
Total 17528178 18678333 19683378 6,6% 5A% 100,0%

Em dezembro de 2025, o valor médie por levantamento em Caixa Automdtico situou-se em 5.839
escudos, um valor ligeiramente superior ao observado no mesmo periodo do ano anterior (5.831

escudas).
/‘Q E i :
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4.6 Acquiring Internacional

O servico de Acguiring Internacional woltou a apresentar um Crestimento acentuado,
sustentado pela recuperacdo continua do turismo e pelo pleno funcionamento das unidades
hoteleiras. Este ambiente favordavel permitiv consolidar a tendéncia de crescimento dos
ultimos anaos, traduzindo-se num aumento de 36% no nimero de operagdes face ao periodo
homdlogo, e ultrapassando os 4,6 milhdes de transacbes.

A Visa mantéve-s& como a marca internacional mais utilizada em Cabo Verde, concentrando
54,5% das operacOes, engquanbo a Mastercard representou 44,6% do total. O comportamento
da marca AMEX tambeém foi expressiva: em 2025, foram processadas 45,385 operacdes, o gue
corresponde 3 um crescimento de 61% comparativamente ao ano anterior. Com este
desempenho, a participa¢do da AMEX passou a representar cerca de 0,6% do total das
transagdes internacionais, reforcando a sua presenga no mercade e validando a estratégia de
diversificagdo do portfdlio de aceitagdo. Esta evolucio evidencia a crescente atratividade do
pais para segmentos especificos de turistas com maior poder de compra e elevados niveis de
fidelizacdo.

Tal como observado nos servigos vintid, @ em linha com a evolugio dos Gltimos anos, as
compras com cartdes internacionais continuaram a ganhar relevancia em relagdo aos
levantamentos nos Caixas Automatices. Este comportamento reflete os efeitos positivos do
plano de massificagdo da aceitag3do internacional, orientado para garantir que Cabo Verde —
sendo um destino cada vez mais turistico — disponha de uma rede abrangente, moderna e
alinhada com padr8es internacionais, abarcando todos os setores de atividade.

Grifico 7: Operaghes com cartdo mod-on-ui em 2015
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4.7 Pagamento de Servico

A funcionalidade de Pagamento de Servigo manteve a trajetdria de crescimento consistente
observada nos dltimos anos. O ndmero total de operagfes aumentou 21% em relagdo ao
pericdo homdlogo, alcancando 1,33 milhdes de transagbes. Em paralelo, o0 montante
processado registou um incremento ainda mais expressivo, de 23.9%, totalizando 34,1 mil
milhdes de escudos.

O valor médio por transagdo situou-se em 25.556 CVE, ligeiramente acima dos 24,959 CVE
registados em 2024, refletindo um aumento gradual no montante das faturas pagas através
deste canal.

Tabels 4: Dpecsghes PAEamMento de Sarvifo

Varlaglo
2023 2024 2025 2023724 A I35
Qisntidade 939 043 1 103 335 1335228 17.5% 21,0%
Ramtarte (milkies de
o) 12 679 27533 34 124 21.4% 23 5%
nda

De igual modo, a venda de recargas registou um desempenho positivo em 2025, No total,
foram realizadas 2,16 milhBes de transagdes, representando um crescimento de 16,2% face a
2024. Em termos de montanie, o volume movimentado atingiu 1,16 mil milhSes de escudos,
o0 que corresponde a uma subida de 13,8%.

Este comportamento demonstra que, apesar da maior penetragio de pacotes convergentes e
servigos digitais, o canal de recargas continua a ser relevante para uma parte significativa dos
utilizadores.

Tabela 5 Diperaghes Recargas
Variagho
2023 24 bk L] 202324 202425
Quiantidede 1572 567 1 B 582 2 162 E90 18.3% 16, 2%
Bontamte BEO3B4ES3 1015077764 1155513 304 180 13.8%
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4.9 P mento W

O Pagamento Web refargou o seu papel enquanto canal estratégico para o comércio eletrénico &
servigos digitals. Em 2025, o ndmero de transagles cresceu 45%, atinginde 617.5 mil operagbes,
emgquants & montante processado aumentou 29 8%, alcancando 3,29 mil milhdes de escudos.

Grande parte deste crescimento foi impulsionado pelo aumento do uso de cartdes
internacionais, aliado & maior digitalizacio dos servigos e a expansdo das plataformas
transacionais no mercado nacional,

Tabela &; Operagles Pagaments Wab

Variagso

2023 2024 2025 202324 2024/25
Quantidace 324 025 425 921 617471 314% 45.0%
Montante 2400253237 2534985527 3290 693 666 5,6% 20.8%

4.10 Televinti4

O canal mdvel “televinti4” consolidou-se, em 2025, como o servipo com a maior taxa de
crescimento relativo entre todos os canais eletrdnicos da rede. O ndmero total de operagdes
ultrapassou 6 milhSes e o volume transacionado de 15,4 mil milhdes de escudos, impulsionado
sobretudo pelas transferéncias e pelo pagamento de servigos. Estes resultados demonstram um
aumento significativo na adogdo do servigo e refletem o impacto positivo das agBes continuas de
divulgagio ¢ de melharia da experiéncia do utilizador,

Aevolucdo do numero de clientes reforca esta tendéncia: tanto os aderentes como os utilizadores
ativos, apresentaram crescimentos expressivos quando comparados com 2024, evidenciando uma
ampliagdo consistente da base de utilizadores e da frequéncia de utilizagSo do servigo.

Tabela 7:Tebevintia
Variacdo
1013 2024 2025 202324 2024/25
N? Cientes com transagdo 6 624 12 103 17 031 BLT% 40,7%
Cliente Atvos 14 722 4 961 13243 £9,5% 33,2%
NE Operacdes 1 564 670 3 A83 614 6048519 148,2% 55,7%
Volume 3265168062 B 626258753 15455 002 000 164,2% 79,3%

W
E
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4.11 Transferéncia Eletrdnica de Fundos [TEF)

2 numerg de operacdes registou um acréscimo de 12,6%, atingindo 1,5 milhdes de
transaches, enguanto o volume movimentado aumentou 17.3%, totalizando 239,2 mil
milhdes de escudos. O crescimento mais acentuado do volume relativamente ao ndmero de
transacBes indica um uso crescente do TEF para operagdes de valor mais elevado, o gue
reforca o seu papel como instrumento central de liquidacio interbancaria.

Tabeala 8: OperagBes Transferéncia Eletrdnica de Fundos

- Vasingho
23 el MIES 202324 024125
Quantidade: 1161 387 1335978 1504571 1500 12.6%
Maortamte [milhdes da
160 374 M3 948 250 1509 11 1% 17
ascudos) 3 e
4.12 Compensacio de Chegues

Em 2025, o servigo de Compensacio de Cheques manteve a tendéncia estrutural de redugio
no nimero de operagBes, refletinde a substituicio gradual deste instrumento por meios
eletronicos mais eficientes. O nimero de cheques compensados diminuiu 7% face a 2024,
totalizando 222,6 mil operactes.

Apesar da queda em quantidade, registou-se um aumento de 1,7% no volume compensado,
que atingiu 73,8 mil milhSes de escudos. Este comportamento sugere que os cheques
continuam a ser utilizados sobretudo em operagbes de alto valor, ainda que com menor
frequéncia, alinhanda-se com a tendéncia observada a nivel internacional, onde os meios
eletrénicos substituem progressivamente os instrumentos baseados em papel,

Tabela %: Operagies Compensacio de Chigues

... ..
2023 2024 2025 2023724 202425
Quarnticadi 245 347 239 385 148 64 -1,0% -7.0%
Montante |miihdes de
jos) 73213 F2E53 T3 RLT 0. 9% 1,77%




4.13 Servico SWIFT

O servigo SWIFT, responsdvel pela troca de mensagens financeiras internacionais entre
instituigdes bancdrias, apresentou, em 2025, uma redugdo tanto nas mensagens enviadas
como nas recebidas, refletindo menor atividade financeira internacional ou maior eficiéncia
nos fluxos transacionais.

As mensagens enviadas diminuiram 5,6%, situando-se em 324,3 mil, enguanto as mensagens
recebidas registaram uma queda mais acentuada, de 10,8%, totalizando 294,5 mil mensagens,
Mo global, o total de mensagens transacionadas reduziu-se 8,2%.

Esta diminuicdo pode estar associada a diferentes fatores, como o aumento de automacio
nos processos bancdrios, a consolidacdo de transacBes internacionais por operagbes de maior
volume, ou ainda migragdo para canals alternativos de comunicacio financeira utilizados pelas

instituiches.

Tabela 10: Operagies SWIFT
Variagio
HIEE 2024 HH 2023124 202425
Mensagens Enviadas 199 038 33528 Z'II-I 2?4 14.9% 5,5%
Mergagens Recebidas 307 536 130 182 228471 7.2% -10, &%
GOT 034 G673 F1b G148 145 1L.0% -8,2%
4.14 is

O servigo de PEI (Public Key Infrostructure} continuou a apresentar um desempenho muito positivo
em 2025, reforcando o seu papel como compenente essencial para a seguranga digital e para a
transformagdo digital dos servigos no pais. O ano ficou marcado por um crescimento expressivo tanto
na emissdo de certificados digitais coma no volume de operagfies de carimbo de tempo, refletindo a
expansdo da utilizagdo de assinaturas eletrdnicas qualificadas e do sels temporal nas organizagBes
publicas e privadas.

& atividade global do servico registou um aumento aproximade de 14,3%, impulsionado sobretudo
pelo crescimento das assinaturas qualificadas individuais e das assinaturas em representagio de
pessoa coletiva, demonstrando uma adogio progressiva de mecanismos formais de autenticagdo e
assinatura com valor legal,

O selo temporal, que continua a ser o componente mais volumoso da infraestrutura PKI, ultrapassou
58,2 milhdes de registos em 2025, reforcando o papel da certificacdo digital como base de confianca
para processos de arquivo eletrdnico, autenticaclo de documentos e sistemas de desmaterializacdo. /K4

- SISP- SOCIEDADE INTERBANCARIA E SISTEMAS DE PAGAMENTOS, 8.A. Relaténg & Costas I{E'ﬁ F"qﬂll"'!_;

,..l".



Tabela 11: Servigo Certificados Digitass

2023 2004 2025
Autenticagho Wb 48 47 58
Assimatura Qualificada Individual 2682 2004 1818
ml R o— i 165 311
Selo Detrdeien 8773 8578 7574
Selo Temporal 41654 520 50963 175 58 260 010
Total 41 706 454 s0sTeET0  SBETLTTR
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4.15 Infraestruturas e Tecnologia

Em 2025, a 5I5F consolidou o seu percurso de modernizacdo tecnoldgica e operacional,
reforcando a prioridade dada 3 exceléncia dos servicos e ao alinhamento continuo com
padrdes internacionais de seguranca, qualidade e continuidade de megdcio. Durante o ano,
foram mantidas certificagbes estratégicas para o ecossisterma de pagamentos e servicos
criticos — como PCI-CP, PCI-DSS, PCI 305, IS0 9001, 150 27001, 150 22301, PKI, SWIFT,
American Express SafeKey e DCC para Visa e Mastercard — assegurando a conformidade com
normas globais atualizadas e a robustez das operagdes.

Num contexto internacional em que as ameacas cibernéticas continuam a evoluir em volume
e complexidade, a SI5P intensificou o fortalecimento da sua postura de seguranca. A
colaboragdo com equipas externas especializadas foi ampliada, permitindo elevar o nivel de
monitorizacdo, resposta e prevencio.

A comunicagao institucional também ganhou maior abrangéncia em 2025, com campanhas
reforgadas sobre seguranga digital, servicos e prevencio de fraude, promovidas através de
redes Sociais. Paralelamente, foram realizadas melhorias adicionais nas condicdes de
atendimento presencial, com foco em acessibilidade, modernizagdo dos espacos e elevagio
da experiéncia do cliente.

Mo plano interno, avangaram iniciativas estruturantes de migraciio e otimizacdo de
ferramentas tecnoldgicas de suporte as diversas equipas, abrangendo dreas como Support
Center, Exploragdo de Servicos, Gestdo de Terminais, Controlo Interno, Capital Humano,
Administracdo e Financas, Produtos e Clientes e Sistemas de Informagdo. Essas iniciativas
permitiram acelerar processos, reforcar integragfes e promover maior eficiéncia nas
operagdes didrias,

Para os colaboradores, as melhorias nas condigBes de trabalho foram notdveis, com a
aprovac3o de um pacote ambicioso gue incluiu bereficios diversos, aumentos salariais a
mecanismos de progressdo na carreira. Estas iniciativas reforcaram o compromisso da SISP
com um ambiente de trabalho motivador, estavel e orientado ao desenvolvimento de
competéncias.

¥
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4.16 Capital Hymano

A SI5P encerrou o ano de 2025 com um total de 67 colaboradores, dos quais 43 pertencentes ao quadro
efetivo ¢ 24 com contratos 3 termo certo — um aumento liquido de quatro colaboradores face a 2024.
Durante o ano, foram registadas 7 admissbes e 3 rescisBes voluntarias, refletindo uma dindmica de
reforpo seletivo da equipa & uma taxa de rotatividade controlada,

& distribuicdo geografica dos recursos humanos mantém-se alinhada com o modelo
operacional da empresa. Embora a presenga da SISP se estenda as principais lhas — Santiago
= Praia (sede), 530 Vicente, Santo Antdo, 5al, Boa Vista, Fogo/Brava e Santiago Norte — a sede
na Praia concentra BB% do total de colaboradores, o gue confirma o papel central do polo da
capital na coordenacdo das operagdes € no suporte técnico especializado.

Em termos de composicdo por género, observa-se a continuidade da predomindncia
masculina no quadro técnico da empresa. Em 2025, os colaboradores do sexo masculing
representam 66% do total, ligeiramente acima dos 62% registados no ano anterior. Este
comportamento sugere que ha espago para reforgar estratégias de equllibrio de género,
particularmente em areas técnicas mais especializadas.

A andlise etaria evidencia uma estrutura de recursos humanos relativamente jovem, com forte
presenca de profissionais entre os 23 e 40 anos, representando 66% do total. A diversidade
geracional contribui para uma combinacdo equilibrada entre experiéncia acumulada e
capacidade de absorcio de novas tecnologias.

Grafico §: Extrutura etdria & Género
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4.16.1 Desenvolvimento e Formag3o

A Politica de Gestdo Estratégica de Capital Humano da S5I5P mantém o foco mo
desenvolvimento de competéncias e na valorizacio do saber fazer. A estratégia privilegia a
polivaléncia, a criatividade, a capacidade de adaptacdo, 0 autoaprendizagem e a abertura a
mudanca — elementos essenciais para assegurar a resiliéncia operacional e a continuidade do
negocio numa empresa de pequena dimensao, mas de alta disponibilidade, como a 5I5P.

A formagdo continua a ser um dos pilares centrais da valorizagdo do capital humano, tanto a
nivel individual como coletivo. Ao longo do ano, foram promovidas 16 agdes de formagio em
diversas dreas de conhecimento, contabilizando 48 participacbes.

Os temas abordados foram diversificados, com destague para seguranga da informagdo,
administracio de bases de dados, gestio de projetos, resolugdo de disputas, gestdo fiscal,
lingua inglesa, entre outros.

Quanto as modalidades de formagao, 69% das participagdes ocorreram em regime remoto e
31% em formato presencial. Mo conjunto das formagbes remotas, 90% foram ministradas por
formadores e 10% realizadas em regime de autcestudo através de conteddos digitais
gravados.

ﬂ
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4.17 Gestdo de Risco e Controlo Interno

Em 2025, a drea de Controlo Interno — que integra as fungdes de Auditoria Interna, Qualidade
& Risco e Juridico & Compliance — deu continuidade ao seu contributo para o reforgo dos
mecanismos de controlo, governanga ¢ conformidade da SI15P, tende a equipa side reforgada
com a integragdo de mais um colaborador, na vertente de complionce técnica.

Ag longo do ano, manteve-se um foco especial nos processos considerados criticos,
assegurando, simultaneamente, a evolugdo gradual dos procedimentos transversais a toda a
organizacdo,

Mo dmbito das suas responsabilidades, a equipa garantiu o acompanhamento sistemadtico das
seguintes atividades essenciais:

» Execucdo do plano anual de auditorias, tanto internas como externas;

»  Desenvolvimento continuo do Sistema Integrado de Gestdo [S1G);

= Renovagdo das certificagfes nacionais e internacionais consideradas criticas para a
aparacao;

» Consolidagdo e obtencdo de novas certificacdes 150;

+  Supervisdo dos exercicios de continuidade de negdcio;

s Atualizacio permanente dos requisitos de conformidade legal e regulatdria;
Prestacdo de apoio juridico s diversas dreas da empresa;

= Instituig3o e elaboracdo da primeira edigdo do Reporte de Controlo Interno Trimestral.

Adicionalmente, foi realizada a gestdo ativa das deficiéncias de controlo interno identificadas,
com o objetivo de mitigar riscos e eliminar fragilidades sempre que possivel. Durante o ano,
foram também promovidas iniciativas relevantes de simplificagdio, padronizagdo e
automatizagio de processos e reportes, e fortalecer todo o Sistema Integrado de Gestdo,

-
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4.18 Investimento

O montante total de investimentos realizados pela 515P atingiu 94,9 milhdes de escudos,
correspondente a 4,8% das receitas de exploragdo. Este racio representa uma redugdo
significativa face a 2024, ano em que o investimento totalizara 232,1 milhdes de escudos,
equivalente a 13,5% das receitas.
Esta desaceleragdo deveu-se principalmente ao adiamento de alguns projetos estratégicos,
decorrente de fatores externos gue condicionaram o setor, bem como da reavaliagio da
estratégia de negdcios da SISP, que levou ao diferimento de algumas iniciativas para exercicios
subsequentes.
Os investimentos efetuados, em 2025, concentraram-se sobretudo em:

» aguisicdo de terminais de pagamento;

¢+ reforgo de equipamentos e infraestruturas tecnologicas;

» aquisicdo e atualizacdo de software; e

» servigos de consultoria alocados ao projeto da nova sede.

Estas dreas refletem o compromisso da SISP com a modernizagdo tecnolégica, a melhoria da
capacidade operacional e a criagdo de condigdes para suportar o crescimento.

Tabela 12 Investimenio

Itz Pravisto (CVE)  Esstutado (CVE] T Concret.
Ativos inTangines OF ol o 1 326 141 13 AN
Ativos tanghveis 131 Qe Qe 64 384 LEE 49, 1%%
Sub-Total 124 000 DO BS 10 707 18,27%
Projeto & Indclo da Obea [65%) 51 000 000 9 06T Xk 3.5
TOTAL AES 000 000 94 977 939

O financiamento foi efetuado na sua totalidade com recurso a fundos préprios da SISP,




5. ANALISE DO DESEMPENHO ECONOMICO

A Demonstragdo de Resultados do exercicio apresenta a evolucdo do desempenho econdmico
da empresa a0 longo do ano, permitindo identificar tendé&ncias, avaliar a eficiéncia
operacional e compreender os principais fatores que influenciaram o resultado liquido.

Tabela 13 Demonstracio de Redultado

P Loowdade Interbancheia @ Sivtemas de Pagamientos
Damonadragles o Resultsdos por nauress em 31 de dezembro de TOIS & 31 de deeembng de DOTA
| Missrtantem sxpiriol mm Bicudod de Cabs Verde)]

D ncrighs Modas a12/203% B3/12/2004  War. Kby I5F04 ¥Var. % IS/ 24
Frevtacho de ervignd @ vendas 1] 19615230400 1717489422 244 D33 E1E 14.21%
Gaited fom megadorin i viedida i @ matdrias
O L T (5 TED SX9) [%E 937 507) 33 656 55 57.11%
Fwuh sdo cperacional beudo 1936242100 16SHE5191% 277690 186 16, 7d%
Forneci mentol & JefviQos ter ool 15 1IS4B6H 270 1015 TH2 066 238 585 204 23,89%
Gavlod com pestosl 1B 175 347 646 157 135 146 18 107 500 1152%
Swsmentos fredugdo do jusio valor [ [ 633 854 145 TRI 996 (155407 6500  -106,60%
brgaridades de stived 10 [3 G203 QBB | % 507 123} 6463 055 GRO1%
Cwitros gasios 17 35 10 GaS 0§03 800 5270 a5 17,55%
Siitrad rendimentay e ganhos 17 3 BT9 394 1109 £79 2765 515 SEYGEN
Bl b WFTLES S AT-OTLESCEE pordad &
Earkos de Tinesdamenie e = poito - EBTOA 4EY 836 F1F 15 EBG 154 EE&H‘!I] -T T D0%
Gaiios depreciafdo & amort g ie 5 140 BF5 W56 104 161 B50 b 4G4 106G LR
Rttt sl oparscoens [snted de perdas gastos
de financdemento & impasio)  EET 3721 610 256 A58 534 304 (198 904 0AN)  -TREEN
e @ panhod Sbti doy 18 & 5% 08 4 278 505 17 03 A0
Juros & perdas suportados 18 A1 900 223) 113040 285 1 120063 E.T4%
Result agdo Amies de Impostos 304 005 841 445 76T 513 E“l““ﬂ BN
Imposio pabre rend|ments &5 periodo 19 (BB 156G 404) 97 135 448] 20 03D Oes LT
Resuit sdo Liquido do Periods 1a% Bo9 437 352 527 075 {106 717 63%) S8 2T
3.1 Rendimentos

Em 2025, 0s rendimentos totais alcancaram 1.969.6 milhSes de escudos, traduzindo-se num
crescimento de 5,4% face a 2024, o que corresponde a um incremento absoluto de 101
milhdes de escudes. Este desempenho pesitive foi impulsionado, sobretudo, pelo aumento
das receitas de prestacdo de servigos, que continuam a representar a principal fonte de
geragdo de rendimentos da SISP.

As receitas provenientes da prestacio de servigos e vendas atingiram 1.961,5 milhdes de [
escudos, refletindo um acréscimo de 244 milhes de escudos relativamente 2o ano anterior. ,
Este crescimento resulta, maioritariamente, da evolugdo favordvel dos servigos Iigidns{_q Fie:

-
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atividade core da Sociedade, com destaque para o Pagamento Automatico, que representou
cerca de 78% do crescimento total das receitas operacionais.

Grafico 9 Prestacio de Services om milhdas die etcudes

o 1023 2035
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5.2 Dutros rendimentos e juros obtidos

O3 Qutros rendimentos e juros obtidos totalizaram 8,2 milhdes de escudos, representando
urna reducdo face a 2024 de 51,7% menos 2,8 milhBes de escudos, derivado dos seguintes
fatores:

* ganhos de financiamento provenientes de depdsitos a prazo e instrumentos
equivalentes, que totalizaram 4,3 milh&es de escudos, mantendo-se alinhados com o
valor registado em 2024;

= putros rendimentos, maioritariamente associados a alienagdo de ativos, atingiram 3,8
milhdes de escudos, comparativamente aos 1,1 milhdes de escudos observados no ano
anterior, refletinde um crescimento significativo nesta rubrica.

A 31 de dezembro de 2025, as agdes da Visa estavam cotadas a 350,71 USD na Bolsa de Nova
lorque, acima dos 316,04 USD registados no final do periodo homdlogo. No cilculo do justo
valor, foi aplicada a taxa de cdmbio do Banco de Cabo Verde de 93,888 CVESUSD. Apesar da
apreciacdo do valor das acBes, a depreciagio do délar no final do ano face ao escudo
cabo-verdiano anulou parte desse ganho, traduzindo-se numa reducio liquida de 9,6 milhGes

de escudos no justo valer registado em dezembro. Este efeito cambial explica, portanto, a
inversdo observada na rubrica de aumentos/redugBes de justo valor, que passou de um ganho

de 145,8 milhdes de escudos, em 2024, para uma perda de 9,6 milhfies de escudos em 20257"(%“

1=
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2.3 Gastos

05 gastos totais atingiram 1.655,6 milhdes de escudos em 2025, representando um acréscimo
de 16,7% (+236,8 milhdes) face ao periodo homdloge., Este aumento € explicado,
essencialmente, pela evolugdo dos Fornecimentos e Servicos de Terceiros (FST), ermn particular
o5 gastos diretos relacionados com a atividade de ocquiring e comissdes de compras POS, que
acompanham o crescimento das receitas.

A tabela seguinte apresenta a composicdo detalhada dos gastos e a sua evolugio entre 2024
e 2025:

Tabela 14: Gasios

0TS m-i Var Al S5 Ve !'.EJH
Total 1 655 6AF 401 1418 58 BT2 136 Ti3 5X3 15 59%

Ganios (om mercatdoriay vendidan 8 matddii consumsgday 15 280 039 58 937 507 133 656 S6E) -57.11%
Fornacimeenios & Sereigos Tenoeinng 1 51 368 200 1005 7Ta2 055 FI18 5EE P
Galos com pessoal 175 347 a4 157 235 146 18 107 500 11.55%
Impuatiadey de Fredr 3080 DR 0503 1% | 3 P05 -E01%
Duiros gastos 5310645 FHO 00 30 TG I7.55%
Ajustamento da justo valor SO ES o G671 E54 100,00
Gastas deprocischa & smonicacio 140 PS5 956 154 361 &80 6 106 4, H1%

Juros ¢ perdas suporisdos 11600 3173 L3 0l FES 15 1400637 S

= = = e SRR LS, B S

Os gastos com o pessoal totalizaram 175,3 milhdes de escudos, um acréscimo de 11,5% face
a 2024, explicado por atualizagbes salariais, progressdes e reclassificagfes, novas
contratactes ¢ registo de prémios no periodo.

O racio Gastos com o Pessoal / Prestag@o de Servigos situou-se em 8,9% em 2025, face a 8,4%
em 2024, evidenciande uma melhoria de 0,6 p.p. Em termos de peso nos gastos totais, o
pessoal representou 10,2% em 2025, contra 10,4% no ano anterior, reforcando a eficiéncia
relativa desta rubrica.

As depreciaches e amortizacdes ascenderam a 140 8 milhBes de escudos, um crescimento de
4,8%, refletindo os investimentos efetuados tanto em 2025 como nos anos anteriores. As
depreciaches ¢ amortizagdes corresponderam a 7,1% dos rendimentos totais em 2025 (face a
7.2% em 2024, demonstrando estabilidade no perfil de desgaste dos ativos.

O ricio CAPEX / receitas operacionais registou 4,8%, bastante inferior ao registado no periodo
homalogo que foi de 13,5%. Esta desaceleracio deveu-se principalmente ao adiamento de
alguns projetos estratégicos, decorrente de fatores externos que condicionaram o setor, bem
comao da reavaliagdo da estratégia de negocios da SISP, que levou ao diferimento de algum
iniciativas para exercicios subsequentes.




A rubrica de imparidades totalizou 3 milh&es de escudos, incluindo: provisdes para cobranga
duvidosa e imparidades de outros ativos, verificou-se uma redugio de 6,4 milhdes de escudos
(-68%) face a 2024, refletindo melhorias nos processos de recuperagdo e na qualidade da
carteira de clientes.

Os GMVMC registaram uma diminuigio significativa de 33,6 milhBes de escudos (-57%),
explicada principalmente pela redugdo dos custos associades 3 aguisicdo de ATMs para
revenda aos bancos, cujo volume fai inferior ao observade no exercicio anterior.

A rubrica "Outros Gastos™ totalizou 35,3 milhdes de escudos, comparativamente a 30 milhbes
em 2024, sendo constituida essencialmente por: imposto de selo, quetizacdes e donativos.

O acréscimo é explicado sobretudo pelo aumento de imposto de selo derivado do crescimento
das receitas associadas.

Os juros e perdas suportadas totalizaram 11,9 milhSes de escudos, representando um
decréscimo de 1,1 milhfio face ao periodo homdlogo. Esta variagdo resulta, principalmente,
do registo tardio de juros relativos a anos anteriores, ocorrido em 2024, associados a garantia
bancéria da SI5P junto dos bancos comerciais.

5.4 Resultado liguido do exercicio

0 Resultado Liguido do exercicio de 2025 ascendeu a 245,8 milhdes de escudos, traduzindo
uma diminuicio de 30,2% face a 2024 (-106,7 milhdes de escudas).
Esta reducdo resulta de um conjunto de fatores combinados, com destaque para:

= aumento da exposicio a custos varidvels do acguiring;

=  menor contributo de efeitos extraordindrios (como ganhos de justo valor);
®  amortizacBes crescentes derivadas de investimentos estratégicos; e

= 3subida moderada dos gastos com o pessoal.

O EBITDA registou uma reducdo de 22% entre 2024 e 2025, passando de 592.9 milhdes de
escudos para 4624 milhdes de escudos. A queda do EBITDA acompanha a pressdo em rubricas
core, sobretudo FST, gue por sua natureza tém impacto direto e imediato sobre o
desempenho operacional.

Apesar disso, a empresa manteve um reésultado liguide sdlido, demonstrando: capacidade de
reacio em ambiente de custos mais exigente, resiliéncia do modelo de negdcoio, e
sustentabilidade financeira mesmo num cendrio de margens comprimidas,




6. AMALISE DA POSICAD FINANCEIRA

6.1 Evolugio do Balango

O Ativo Liquido atingiu 2.663 milhBes de escudos em 2025, um aumento de 12% (mais 286,3
milhdes de escudos), face aos 2.376,7 milhdes de escudos registados em 2024,

O crescimento do ative deveu-se sobretudo ao aumento do Ativoe Corrente, gue cresceu 341,9
milhdes de escudos [+25,1%), impulsicnado principalmente por:

» Depdsitos Bancarios (+#306,0 milhdes; +36,0%);

» Dividas a Curto Prazo (+12,1 milhbes; +2,6%), influenciadas pela liquidagio

internacional; e

s Inventdrios (+9,1 milhdes; +20,9%).

Em contrapartida, o Ative Nio Corrente apresentou uma redugdo de -55,5 milhdes de escudos
[-5,5%), influenciada pela diminuicdo de todas a rubricas.

Tabela 15: Balango

ar, %
Ativo 3112 /2025 31/12/2024  Var, Abs 25/24 25/24
Ativa ndo Cormentes G611 226 021 1016 764 061 [55 535 040) -5 A6%
Hthoos Floos Tangivels 2496 525 669 dTEAT4 993 (#5949 3.24) -9 52%
Atheos Intangivels BO 649 173 10 614 235 (19 365 062] -19.64%
Participagio Financeira 634 051 179 B43 G744 333 (9 623 b54] -1,.50%
Ative Corfents 1701 TES 7493 1359927211 341 862 582 25,14%
IRvenLarss 52 TIT 219 43 615 832 9111 387 20,89%
Dividas a Curto Prazo 479 35 411 #67 305 367 12 055 444 2.58%
Estado e outros enbes pobiicos 14 672 642 - 12671 642 100,00%
Depdsitos Bancirios 1 155 024 521 849 005 412 306 019 109 36, 0:%
Total do Ativao 2 663 015 B14 2376691 272 286G 324 547 12,05%
Capital Préprio 1730040 226 1766 I5F 448 [36:212 22F) -2 5%
Capltal Social ¢ Reservas 1330530 78S 1 260 025 373 70505 416 5. B0
Prémios de Emisilio 153 700 000 153 700 000
Resultado Liguida do Periodo 245 809 437 352 527 075 {106 717 639) -30,27%
Passiva 932 575 544 B10 438 524 332 536 T4 52.84%
Passiva Corrente 932 975 588 610438 8324 322 536 7oA 52,84%
Capital proprio + passiva 2 663 015 8§14 1376691 272 286 324 542 12,05%

O Capital Préprio totalizou 1.730 milhdes de escudos em 2025, representando uma redugdo

de 36,2 milhdes de escudos [-2%).




Esta wariagdo resulta principalmente de:

= Diminuigdo do resultado liquido de 2025 (-106,7 milhGes de escudos; -30,3%);
= Parcialmente compensada pelo aumento das reservas (+70,5 milhdes: 5,6%).
Passivo

O Passivo registou um aumento expressiva de 52,8%, passando de 6104 milhdes para 932.9
milhdes de escudos (+322,5 milhdes). O aumento concentra-se totalmente no Passivo
Corrente, influenciado sobretudo pela divida tempordria de compensagio associada ao
negacio acquiring, correspondente ac valor em divida do Banco de Cabo Verde no final do
periodo.

A evolucdo do passivo corrente estd alinhada com o aumento do ative corrente,
especialmente das disponibilidades.

6.2 Andlise dos Récios

A andlise dos principais racios financeiros evidencia uma ligeira diminuigio face ao periodo
homdlogo. Apesar dessa redugdo, os indicadores mantém-se em niveis confortiveis e
demonstram que a empresa continua financeiramente sdlida, eficiente e com desempenho
operacional consistente,

A variagdo observada resulta, em grande medida, da estratégia implementada para o
exercicio, fotada na reducdo sustentavel e equilibrada dos resultados e na transferéncia dos
ganhos de escala e eficiéncia para os stokeholders, em linha com o posicionamento
institucional. Adiciona o menor contributo de efeitos extraordindrics {como ganhos de justo
valor) com impacto direto no resultado do pericdo guando comparado com o periodo
homalogo.

A Rentabilidade dos Ativos (ROA) e dos Capitais Proprios (ROE) fixou-se em 9,2% e 14,2%,
respetivamente, em 2025, contrastando com 14.8% e 20% registados em 2024.
Esta redugdo decorre principalmente do abrandamento do Resultado Liquido, influenciado
pelo aumento de custos diretos associados ao crescimento da atividade.

D racio Cost-to-income situou-se em B2, 8% em 2025, face aos 79,5% de 2024, traduzindo uma
ligeira redugdo da eficiéncia operacional.

Este comportamento estda diretamente associado a evolugio dos custos operacionais
varidveis, sobretudo aqueles ligados ao incremento do volume de transagdes, o que por sua
natureza acompanha a expansdo da atividade e indica maior utilizagdo da rede.

0 rdcio Gastos com Pessoal f Receita de Servigos aumentou de 8,4% para 8,9%, refletindouma |
maior pressao relativa dos custos de pessoal, Ainda assim, permanece claramente abaixo 1,;& ﬂ“-

e
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valores médios do setor, reforgando a competitividade e a capacidade de gestdo eficiente dos
recursos humanos.

6.3 Indicadores de Gestdo

O Indicador de Rendibilidade EBITDA (excluindo o impacto do justo valer, imparidades e
provisbes) registou um decréscimo de 4 por cento.

Em termos prudenciais, a SISP continua a apresentar uma situacio bastante salida. Em 2025
os fundos proprios atingiram 1.429,5 milhdes de escudos, o ricio de Cobertura de Imobilizado
506,1 por cento e o ricio de Solvabilidade 63,3 por cento, continuando muito acima do
minimo exigido peloc Banco de Cabo Verde.

Tabels 16:; Indicadores de geitdo

Raclos 2025 2024 2023 Variagio
Rendibilidade
EBITDA® a75,1 mCvE 4566 mOVE TG4 mCvE 4,05%
Rendibilidade dos Capitais Proprias 14 21% 19 96% 23 87% -IB.BI%
Rendibilidade do Ativo [RDA] 9.23% 14, B3% 15,93% 37, 76%
Rendibilidade Liquida das Verndas 12,53% 20.53% 25.89% -38,96%
Eficiéncia Operacional
Prazo Médio de Aecebimentos B &7 &7 1,365%
Liguidier Gersl 1,82 i.23 2,12 18, 20%
Liguider Reduzida 1,77 2,16 2,07 “1517%
Liguider imediata 1324 1,35 1,22 =10, 54%
Gastos com pessoal/Gastos 10,6% 10,4% 12,0% 0,2%
Gastos com pessoal/Receitas B.0% BA% B.6% 0,5%
indicadores Prudenciais
Fundos Proprios 1.429.5 mCVE 1.500, 7 mCVE 1438 mCVE -0, 59%
Rakvabilidade B3, 3% &6, T [ 5 -5 1%
Coberiura do Imobilicado 506, 1% 512.5% BE9 6% -1,2%

* FRITOA [fencluindo o impacio do jusio valor, fmparidades & provisSes)




6.4 Proposta de Aplicacdo de Resultados

Mo exercicio de 2025, a 5I5P apresentou um resultado liquido de 245.809.437 CVE.

Tomando em consideragdo a politica de distribuicdo de dividendos e fazrendo uso da
prerrogativa que |he & atribuida por Lei e pelos Estatutos da Socedade, o Conselho de
Administracdo propde a Assembleia Geral, gue, nos termos legais e estatutarios aplicdveis, o
resultado liguido, do exercicio de 2025, seja distribuido de seguinte forma:

Tabela 17: Proposta de aplicaclo de resultads

k3 Walar
Dividendos 6% 147 485 662 CVE
Reservas Lvres A0 S8 323 775 OWE
Total 245 809 437 CVE

Considerando o cumprimento das reservas legais e prudenciais, bem como o grau satisfatorio
de capitalizagdo da empresa, o Conselho de Administragdo deliberou propor a distribuigio de
dividendos a 60%, cormn 40% alocados as Reservas Livres.

O Conselho de Administracio entende gue esta proposta € adeguada, considerando a
evolucdo positiva da situacdo patrimonial da empresa, a sustentabilidade dos resultados
liguidos & a melhoria da qualidade dos ativos, robustecendo os fundos proprios da Instituicdo
e assegurando a reposicdo da remuneragdo dos capitais investidos, que é um indicador
essencial em gualquer Instituicdo sdlida, serm descurar o principio prudencial de cautela na
gestido de médio prazo com o reforgo das reservas, em particular ante as incertezas trazidas
pelo contexto internacional ou pela construgio da nova sede cujo orgamento, no atual
contexto, sofreu aumentos significativos comparativamente aos inicialmente previstos.
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6.5 Demonsiracdes Financeiras

SHP - Saciedade Inleibandhia o SnEomas dr Pagamenboy
Demonairagdes de Brouhados por naiwiers em 31 de denemibeo de 12835 6 31 de desermibuo de 2034
{iontante pupreiion am Eicuton de Cals Warde)

Aulss icas LY Suf13/202% sajfizfataa ”“'f:l Vark 25,/24
[P D S b G B eendan 14 L1861 520040 L TITASS 437 244033 61LA 1431
G a80i com mengaderiay vendides e matdrias conywmidas 7 (2% 2B00%0F [(SEO37507) 313 656 568 BT84
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ANEXO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025



Anexo as demonstragdes financeiras em 31 de dezembro de 2025
(Maontantes expressos em Escudos de Cabo Verde - CVE)

1. NOTA INTRODUTORIA

A SISP = Sociedade Interbancaria e Sistemas de Pagamentos, 5.A, ("SISP" ou “Sociedade”) é
uma sociedade andnima, que tem como acionistas, o Estado engquanto o principal pagador no
pais, o Banco de Cabo Verde, na qualidade de promotor do bom funcionamento do sistema
de pagamentos, os seguintes bancos comerciais Banco Comercial do Atlantico, 5.A,, Banco
Interatlantico, 5.4., Banco Caboverdiano de Negocios, 5.A., Caixa Economica de Cabo Verde,
5.A. e Banco BAl Cabo Verde, 5.A. e a Cabo Verde Telecom, 5.A. cuja atividade de prestadora
de servicos de telecomunicacdes & de particular interesse para o desenvalvimento dos
Sistemas de Pagamentos. Fol constituida em 1999 ¢ tem a sua sede social em Achada Santo
Antonio = Praia, Cabo Verde.

As demonstracBes financeiras de 31 de derembro de 2025 foram aprovadas pelo Conselho de
Administracdo, na reunido de 26 de margo de 2026.

0 Conselho de Administracdo entende gue estas demonstraches financeiras refletem de
forma werdadeira & apropriada as operacdes da Sociedade, bem como a sua posicdo e
desempenho financeiros e fluxos de caixa.

2. REFERENCIAL CONTABILISTICO DE F‘HEF‘AHAQ{} DAS EEMENEIME& FINAMCEIRAS

As demonstragdes financeiras anexas foram preparadas no quadro das disposicBes em vigor
em Cabo Verde, vertidas na Portaria n® 49/2008, de 29 de dezembro, do Ministério das
Finangas, gue determina a adogdo do Sistema de Normalizagdo Contabilistica de Relato
Financeiro para Cabo Verde ("SNC™), em substituicdo do Plano Macional de Contabilidade
(POC), aprovado pelo Decreto n.¥ 4/84, de 30 de janeirg, que inclui um conjunto de Normas
de Relato Financeirs ("NRF”). Apesar de, conforme disposto no Aviso n® 2/2007 do Banco de
Cabo Verde, as entidades, nas quais se enguadra a SI5P, deverem adotar as Normas
Internacionais de Relato Financeiro, em agosto de 2008 a SI5P obteve autorizagdo do Banco
de Cabo Verde para a utilizacdo do POCL, tendo nessa data transitado para as NRF.

As NRF foram adotadas para os periodos com inicio em ou apds 1 de janeiro de 2009. Este
Sistema de Normalizagdo Contabilistica de Relato Financeiro visa transpor para o direito
interno MNormas de Relato Financeiro que constituem uma adaptagdo das Mormas
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Internacionais de Contabilidade e das Marmas Internacionais de Relato Financeiro emitidas
pelo International Accounting Standard Board |"IASB™).

Em 2171172023, o Banco de Cabo Verde voltou a informar gue a SISP mantém isento de
utilizagdo da situacio analitica aplicivel 3s instituighes de crédito, pelo que a empresa deverd
continuar a utilizar o plano de contas de acordo com o Sistema Nacional de Contabilidade ¢
Relato Financeiro (SNCRF), até as novas orientagdes do Banco de Cabo Verde.

3. BASES DE APRESENTACAD E PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS

As principais politicas contabilisticas adotadas na preparacdo das demonstracdes financeiras
530 as seguintes:

3.1 Bases de apresentacdo

Az demonstragdes financeiras foram preparadas no pressuposto da continuidade das
operatdes, a partir dos livros e registos contabilisticos da Sociedade, de acordo com o Sistema
de Normalizagdo de Relato Financeiro.

O Conselho de Administracdo procedeu 3 avaliagdo da capacidade de a Sociedade operar em
continuidade, tendo por base toda a informacio relevante, factos e circunstincias, de
natureza financeira, comercial ou outra, incluindo acontecimentos subseguentes a data de
referéncia das demonstragBes financeiras, disponivel sobre o future. Em resultado da
avallacio efetuada, o Conselho de Administracio concluiu que a Sociedade dispde de recursos
adequados para manter as atividades, ndo havendo intengdo de cessar as atividades no curto
prazo, pelo que considerou adequado 0 uso do pressuposto da continuidade das operacBes
na preparacdo das demonstragbes financeiras.

3.2 Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis encontram-se registados ao custo de aguisicdo ou producdo, o qual
inclui o custo de compra e quaisquer custos diretamente atribulveis 3s atividades necessarias
para colocar os ativos na localizacio e condigdes necessdrias para operarem da forma
pretendida, deduzido de depreciagdes e perdas por imparidade acumuladas.
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As depreciaqbes sao calculadas por duocdécimos, apds O momento em que o bam s encontra
em condigdes de ser utilizado, de acordo com o método das gquotas constantes, em
conformidade com o periodo de vida util estimado para cada grupo de bens.

As taxas de depreciagdo utilizadas correspondem aos seguintes periodos de vida atil estimada:

Classe de Bons no
Edificios & outras consinecdes 5825
|Equipamento bdsico - POS 2

|Equipemento bisico - oulros 3a12
|Egquipamento de transporie 4a7
|Eerramantas & utenslics Gailz
|Eguipamento administrativo 4812

As vidas Oteis e método das depreciagbes dos virios bens sio revistos anualmente. O efeito
de alguma alteragdo a estas estimativas é reconhecido prospetivamente na demonstracio dos
resultados.

As despesas de manutencdo e reparacdo (dispéndios subseguentes) que nio sio suscetiveis
de gerar beneficios econdmicos futuros adicionais s3o registadas como gastos no periodo em
que incorrem.

O ganho (ou a perda) resultante da alienagdo ou abate de um ativo fixo tangivel é determinado
como a diferenca entre o justo valor do montante recebido ou a receber na transagio e a
quantia escriturada do ativo liguida de amortizagdes acumuladas, e é reconhecido em
resultados no periodo em que ocorre o abate ou a alienagio.

3.3 Ativos intangiveis

Os ativos intangiveis sdo registados ao custo deduzido de amortizacdes e perdas por
imparidade acumuladas.

Os dispéndios com atividades de pesquisa sdo registados como gastos no periodo em que
OCOFFem.

As amortizacBes de ativos intangiveis sdo reconhecidas numa base linear durante a vida atil
estimada dos ativos intangiveis.




As taxas de amortizagdo utilizadas correspondem aos seguintes periodos de vida Util estimada:

Classe de Bens Anos

as de Computador _ 3a5
Propriedade indusirial - Marcas & Patentes 3a10
[Outros Atives Intangives 3a10

As wvidas uteis e método das amortizagbes dos varios ativos intangiveis sao revistos
anualmente, O efeito de alguma alteracdo a estas estimativas é reconhecido na demaonstragio
dos resultados prospetivamente.

Em cada data de relato é efetuada uma revisdo das quantias escrituradas dos ativos fizos
tangiveis e intangiveis da Sociedade com vista a determinar se existe algum indicador de que
0% MEesmos possam estar em imparidade. Se existir alpum indicador, & estimada a quantia
recuperavel dos respetivos ativos (ou da unidade geradora de caixa) a fim de determinar a
extensdo da perda por imparidade.,

Sempre que a quantia escriturada do ativo [ou da unidade geradora de caixa) for superior a
sua guantia recuperavel, é reconhecida uma perda por imparidade. A perda por imparidade &
registada de imediato na demonstracdo dos resultados na rubrica de “Perdas porimparidade”,

A reversdo de perdas por imparidade reconhecidas em exercicios anteriores & registada
quando existem evidéncias de que as perdas por imparidade reconhecidas anteriormente jd
ndo existern ou diminuiram.

A reversdo das perdas por imparidade e reconhecida na demonstracdo dos resultados na
rubrica de "Reversdes de imparidade”.

3.5 Inventdrios

Os inventarios encontram-se registados pelo seu custo histdrico. O custo inclui todos os custos
de compra e outros incorridos para colocar os bens no seu local e na sua condicdo atual, Nas
situages em que o valor de custo & superior ao valer liquido de realizacdo, & registado um
ajustamento (perda por imparidade] pela respetiva diferenga. As variagdes do exercicio nas
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perdas por imparidade de inventarios sao registadas nas rubricas de resultados "Ajustamentos
de inventirios = Perdas/Reversies”.

0 método de custeio dos inventdrios adotado pela Sociedade consiste no custo médio
ponderado,

3.6 Ativos e passivas flinanceiras

Os ativos e os passivos financeiros s3o reconhecidos no balango quando a Sociedade se torna
parte das correspondentes disposicdes contratuais, sendo registados de acordo com as
disposigdes da NRF 16 — Instrumentos Financeiros.

Os ativos e os passivos financeiros sdo assim mensurados de acordo com os seguintes
critérios: (i) ao custo ou custo amortizado; e (i) ao justo valor com as alteragfes reconhecidas
na demonstracio dos resultados.

{i Ao custo ou custo amortizado

530 mensurados “a0 custo ou custo amortizado” os ativos e o passivos financeiros que
apresentem as seguintes caracteristicas:
= Sejam a vista ou tenham uma maturidade definida;
# Tenham associado um retorno fixo ou determindvel;
* Ndo sejam um instrumento financeiro derivado ou ndo incorporem um instrumento
financeire derivado,

O custo amortizado & determinado através do método do juro efetivo. O juro efetivo é
calculado através da taxa que desconta exatamente os pagamentos ou recebimentos futuros
estimados durante a vida esperada do instrumento financeiro na quantia liquida escriturada
do ativo ou passivo financeiro (taxa de juro efetiva).

Mesta categoria incluem-se, consequentemente, 0s seguintes ativos e passivos financeiros:

i Clientes e outras dividas de terceiros
Os saldos de clientes e de outras dividas de terceiros sdo registades ao custo amortizado, o
qual pode vir deduzido de eventuais perdas por imparidade. Usualmente, o custo amortizado
destes ativos financeiros ndo difere do seu valor nominal.
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il Caixa e depdsitos bancarios
Os montantes incluides nas rubricas de "Caixa” e "Depdsitos bancarios” correspondem aos
valores de caixa, depdsitos bancarios e outras aplicagdes de tesouraria venciveis a menos de
trés meses € para 0s quais o risco de alteragdo de valor & insignificante,
Estes ativos sdo mensurados ao custo amortizado. Usualmente, o custo amortizado destes
ativos financeiros ndo difere do seuw valor nominal,

ii. Fornecedores ¢ cutras dividas a terceiros
0s saldos de fornecedores e de outras dividas a terceiros s3o registados ao custo amertizado.
Usualmente, o custo amortizado destes passivos financeiros ndo difere do sew valor nominal,

i, Financiamentos obtidos
Os financiamentos obtidos 530 registados no passivo ao custo amortizada,

Eventuais despesas incorridas com a obtengdo desses financiamentos, designadamente
comissbes bancarias e imposto de selo, assim como 0% encargos com juros e despesas
similares, sdo reconhecidas em resultados do exercicio ao longo do periodo de vida desses
financiamentos. As referidas despesas incorridas, enguanto ndo estiverem reconhecidas, sdo
apresentadas a deduzir 3 rubrica de” Financiamentos obtidos”.

(i) Ao justo valor com as alteragdes reconhecidas na demonstracio dos resultados
Tedeos os ativos e passives financeiros ndo incluidos na categoria “ao custo ou custo
amortizado” s3o incluidos na categoria "ao justo valor com as alteragdes reconhecidas na
demonstracdo dos resultados”,

Tais ativos e passivos financeiros s8o mensurados ao justo walor, sendo as variacdes no
respetive justo valor registadas em resultados nas rubricas "Perdas por redugBes de justo
valor” e "Ganhos por aumentos de justo valor”.

No caso da 515P, esta categoria inclui participagdes financeiras em entidades que nio sejam
subsididrias, empresas conjuntamente controladas e associadas. Estas participagBes
financeiras sdo mensuradas ao justo valor, sendo as variagdes no respetivo justo valor,
registadas em resultados, exceto quando dizermn respeito a entidades cujos instrumentos de
capital proprio ndo s3o negociados publicamente (agbes niio cotadas em bolsa) e cujo justo
valor ndo possa ser determinado com fiabilidade, caso em que as mesmas 530 mensuradas ao
custo deduzide de perdas por imparidade acumuladas. Os instrumentos financeiros derivados
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relacionados com tais instrumentos de capital proprio s3o igualmente incluidos na categoria
"ao custo ou custo amortizado”, sendo mensurados ao custo deduzido de perdas por
imparidade acumuladas.

(ili)  Imparidade de ativos financeiros

Os ativos financeiros incluidos na categoria “ao custo ou custo amortizado™ s3o sujeitos a
testes de imparidade em cada data de relate. Tais ativos financeiros encontram-se em
imparidade quando existe uma evidéncia objetiva de que, em resultado de um ou mais
acontecimentos ocorridos apds o seu reconhecimento inicial, os seus NMuxos de caixa futuros
estimados 5o afetados.

Para os ativos financeiros mensurados ao custo amortizado, a perda por imparidade a
reconhecer corresponde a diferenca entre a quantia escriturada do ativo e o valor presente
na data de relato dos novos fluxos de caixa futuros estimados descontados & respetiva taxa
de juro efetiva original,

Para os ativos financeiros mensurados ao custo, a perda por imparidade a reconhecer
corresponde a diferenga entre a quantia escriturada do ative e a melhor estimativa do justo
valor do ativo na data de relato.

As perdas por imparidade sdo registadas em resultados na rubrica “Imparidade de dividas a
receber” ou "Imparidade de ativos ndo deprecidveis™ no periodo em que sio determinadas.
Subsequentemente, se o montante da perda por imparidade diminui e tal diminuicio pode
ser objetivamente relacionada com um acontecimento gue teve lugar apds o reconhecimento
da perda, esta dewve ser revertida por contrapartida de resultados, A reversSo deve ser
efetuada até ao limite da quantia que estaria reconhecida (custo amortizado) caso a perda
ndo tivesse sido inicialmente registada. A reversdo de perdas por imparidade é registada em
resultados na rubrica "Reverstes de imparidade®. N3o é permitida a reversio de perdas por
imparidade registada em investimentos em instrumentos de capital propric mensurados ao
custa,

3.7 Redito

O rédito é mensurado pele justo valor da contraprestacdo recebida ou a receber. O rédito
reconhecido estd dedurzido do montante de devoluches, descontos e outros abatimentos e
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ndo inclui Imposta socbre o Valor Acrescentado [IVA) e outros impostos liguidados
relacionados com a venda.

O redito proveniente da venda de bens & reconhecido quando todas as seguintes condigdes
sdo satisfeitas:
= Todos os riscos e vantagens associados & propriedade dos bens foram transferidos
para o comprador;
= A Sociedade ndo mantém qualquer controlo sobre os bens vendidos;
# O montante do rédito pode ser mensurado com fiabilidade;
E provivel que beneficios econdmicos futuros associados @ transagio fluam para a
Sociedade;
# D5 custos incorridos ouw a incorrer com a transacdo podemn ser mensurados com
fiabilidade.

O rédito proveniente da prestagdo de servigos & reconhecido com base na percentagem de
acabamento da transagdo/servigo, desde que todas as seguintes condigdes sejam satisfeitas:
* O montante do rédito pode ser mensurado com fiabilidade;
» E provdvel que beneficios econdmicos futuros associados a transagdo fluam para a
Sociedade;
+ s custos incorridos ou a incorrer com a transacao podem ser mensurados com
fiabilidade;
» A fase de acabamento da transatdo/servigo pode ser mensurada com fiabilidade.

O rédito de juros € reconhecido utilizando o método do juro efetivo, desde que seja provivel
que beneficios econdmicos fluam para a Sociedade e o seu montante possa ser mensurado
com fiabllidade.

O rédito proveniente de dividendos é reconhecido quando se encontra estabelecido o direito
da Sociedade a receber o correspondente montante.

3.8 Imposto sobre o rendimento

O Imposto sobre o rendimento do exercicio registado na demanstragio dos resultados
corresponde & soma dos impostos correntes com os impostos diferidos. Os impostos
correntes e os impostos diferidos sdo registados em resultados, salvo quando se relacionam
com itens registados diretamente no capital proprio, caso em que sio registados no capital
proprio,
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O imposto corrente a pagar ¢ calculado com base no lucro tributdvel da Sociedade. O lucro
tributdvel difere do resultado contabilistico, uma vez que exclui diversos gastos e rendimentos
que apenas serdo dedutiveis ou tributdveis em outros exercicios, bem como gastos e
rendimentos que nunca serdo dedutiveis ou tributaveis,

Os impostos diferidos referem-se as diferencas tempordrias entre os montantes dos ativos e
passivos para efeitos de relato contabilistico ¢ os respetivos montanies para efeitos de
tributagdo. Os ativos e os passivos por impostos diferidos s3o mensurados utilizando as taxas
de tributacio que se espera estarem em vigor 3 data da reversdo das correspondentes
diferencas temporarias, com base nas taxas de tributacio (e legislacio fiscal) que estejam
formalmente emitidas na data de relato.

Os passivos por impostos diferidos so reconhecidos para todas as diferencas tempordrias
tributdveis e os ativos por impostos diferidos s8o reconhecidos para as diferengas tempordrias
dedutiveis para as quais existern expetativas razodveis de lucros fiscais futuros suficientes para
utilizar esses ativos por impostos diferidos, ou diferencas tempordrias tributdveis que se
revertam no mesmo periodo de reversdo das diferencas tempaordrias dedutiveis. Em cada data
de relato & efetuada uma revisdo dos atives por impostos diferidos, sendo o5 mesmos
ajustados em fungdo das expetativas quanto a sua utilizagdo futura.

3.9 Transacoes e saldos em moeda estrangeira

As transagdes em moeda estrangeira (moeda diferente da moeda funcional da Sociedade) sdo
registadas s taxas de cimbio das datas das transagdes. Em cada data de relato, as quantias
escrituradas dos itens monetdrios denominades em moeda estrangeira sdo atualizadas s
taxas de cimbio dessa data. Os itens ndo monetdrios registados ao justo valor denominado
em moeda estrangeira sio atualizados 35 taxas de chdmbio da data de determinagdo do justo
valor, As guantias escrituradas dos itens ndc monetdrios registados ao custo histdrico
denominados em moeda estrangeira ndo 3o atualizadas.

As diferengas de cambio apuradas na data de recebimento ou pagamento das transacdes em

moeda estrangeira e as resultantes das atualizagbes atrds referidas sdo registadas na
demeonstragio dos resultados do periodo em que sdo geradas.
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3.10 ProvisBes e passivos contingentes

As provisdes 530 registadas quando a Sociedade tem uma obrigagdo presente (legal ou
implicita) resultante de um acontecimento passado, é provavel que para a liguidagdo dessa
obrigacio ocorra uma saida de recursos e o montante da obrigacio possa ser rarocavelmente
estimado.

O montante das provisbes registadas consiste na melhor estimativa, na data de relato, dos
recursos necessarios para liguidar a obrigagdo. Tal estimativa, revista em cada data de relato,
€ determinada tendo em consideragdo os riscos e incertezas associados a cada obrigacio.

Os passivos contingentes ndo sdo reconhecidos nas demonstragdes financeiras, sendo
divulgados sempre que a possibilidade de existir uma saida de recursos englobando beneficios
econdmicos ndo seja remota. Os ativos contingentes ndo 530 reconhecidos nas
demanstragdes financeiras, sendo divulgados quando for provivel a existéncia de um influxe
econdmico futuro de recursos.

3.11 Especializacdo de exercicios

A Sociedade regista os seus rendimentos e gastos de acordo com o principio da especializagio
de exercicios, pelo qual os rendimentos e gastos sio reconhecidos & medida que s3o gerados,
independentemente do momento do respetivo recebimento ou pagamento. As diferencas
entre 0s montantes recebidos e pagos e os correspondentes rendimentos e gastos gerados
530 registadas como ativos ou passivos,

3,12 Acontecimentos subsequentes

Os acontecimentos apds a data do balango que proporcionam informagio adicional sobre
condigdes que existiam a data do balango (“adfusting events” ou acontecimentos apds a data
do balango que ddo origem a ajustamentos) sdo refletidos nas demonstracbes financeiras. Os
eventos apas a data do balango que proporcionam informacgdo sobre condigdes ocorridas apds
a data do balango ("non adjusting events™ ou acontecimentos apds a data do balango que ndo

ddo origem a ajustamentos) sdo divulgados nas demonstragBes financeiras, se forem
considerados materiais,
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3,13 Juizos de valor criticos ¢ principais fontes de incerteza associadas a estimativas

Na preparacio das demonstraches financeiras anexas foram efetuados juizos de valor e
estimativas e utilizados diversos pressupostos que afetam as quantias relatadas de ativos e
passivas, a55im como as quantias relatadas de rendimentos e gastos do periodo.

As estimativas e os pressupostos subjacentes foram determinados por referéncia & data de
relato com base no melhor conhecimento existente a data de aprovagdo das demonstragdes
fimanceiras dos eventos e transacGes @m Curso, assim como na experiéncia de eventos
passados efou correntes. Contudo, poderdo ocorrer situagdes em periodos subsequentes que,
ndo sende previsiveis a data de aprovacdo das demonstragdes financeiras, ndo foram
consideradas nessas estimativas, As alteragdes 3s estimativas que ocorram posteriormente &
data das demonstragdes financeiras serdo corrigidas de forma prospetiva. Por este motiva e
dado o grau de incerteza associado, os resultados reais das transacdes em questdo poderdo
diferir das correspondentes estimativas,

Os principais juizos de valor e estimativas efetuadas na preparacio das demonstragbes
fimanceiras anexas foram os seguintes:

aj Vida otil dos equipamentos denominados por "POS® = em 2010 a Sociedade
desenvolveu um estudo de utilizagdo e substituicio dos POS, com vista a apurar a vida
util destes equipamentos. Como resultado deste estudo foi atribuida uma vida atil de
dois anos, a qual sera periodicamente revista. Em 2025 a Sociedade ainda aplica as
conclusdes obtidas no estudo realizado, em 2010, por considerar que o estudo alnda
& mantém atual;

b] Os impostos sobre os lucros [correntes e diferidos) s8o determinados pela Sociedade
com base nas regras definidas pelo engquadramento fiscal em vigor. Mo entanto, em
algumas situagbes a legislacdo fiscal pode ndo ser suficientemente clara e objetiva e
originar a existéncia de diferentes interpretagdes. Os valores registados resultam do
melhor entendimento dos Orgdos responsdveis da Sociedade sobre o correto
enquadramenta das suas operacBes, o qual & no entanto, suscetivel de ser
questionado pelas Autoridades Fiscais. Na preparacio da estimativa para o exercicio
de 2025 a Sociedade considerou as disposigbes previstas no Cadigo do Imposto sobre
o Rendimento das Pessoas Coletivas {Cadigo do IRPC),
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4. DEPOSITOS BANCARIOS

Fara efeitos da demonstracdo dos fluxos de caixa, caixa e seus equivalentes corresponde a
depdsitos bancarios imediatamente mobilizéveis (de prazo inferior ou igual a trés meses) e
aplicacBes de tesouraria no mercado monetdrio, liquidos de descobertos bancarios e de
outros financiamentos de curto prazo equivalentes.

Em 31 de dezrembro de 2025 e 2024, a5 rubricas de "Caixa ¢ seus equivalentes”™ e “Depdsitos
bancdrios” apresentam a seguinte composicdo:

31/12/2025  31/12/2024
Degdsinod bancariot imedintamente maobilizdveis

. Em bancod nscionaii 457 500 6456 C31 B0 408
. Em bancos estrangeiras _ 615720704 276 899 004
Caixas o seus cguivalentes 1113231350  BOB 719412
Degdsito a Prazo 41738000 40 286 000
Dopdsitos bancarios & coika 1 154 959 350 Bd4D D05 412

Em 31 de dezembro de 2025 ¢ 2024 a rubrica "Depdsitos a praza” corresponde a um depdsito
a prazo, o gual vence juro & taxa anual bruta de 2,25% e com vencimento para o més de

outubro do ang 2027

Em 31 de dezembro de 2025 e 2024 a rubrica “Depdsitos bancarios imediatamente
mobilizéveis - em bancos estrangeiros” inclul essencialmente os saldos das contas bancdrias
mantidas junto de bancos correspondentes através dos quais sdo efetuadas as operagdes de
liguidacio internacional com a VISA, MasterCard e American Express (Mota 12].

5. ATIVOS FIXOS TA“HE[".I'EIS E ATIVODS IHTANEEﬂE

Durante os exercicios de 2025 e 2024, o movimento ocorrido nas rubricas de ativos fixos
tangiveis e ativos intangiveis foi o seguinte:
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Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2025 ¢ 2024, as aquisicdes ocorridas nas rubricas
de "Adiantamentos por conta de atives fixos tangiveis” e “Adiantamentos por conta de ativos
intangiveis” referem-se essencialmente a aquisigdes de equipamentos e desenvolvimento de
aplicagBes operacionais diversas, que foram sendo transferidas para imebilizado firme assim
que foram ficando disponiveis para utilizagdo.

Em 31 de dezembro de 2025 encontra-se registado como adlantamento de ativos fixos
tangiveis (Sede) um valor de 49.905.614 CVE, referente a gastos incorridos com a construgdo
do novo edificio, nomeadamente relativos a requisitos da estrutura, elaboracio do projeto de
arquitetura e seguranga do edificio.
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No exercicio de 2025, a 5I5P procedeu a alienacio de 6 viaturas, adquiridas entre 2017 ¢ 2019,
no wvalor total de 13903 803 CVE, que se encontravam totalmente amortizadas na
contabilidade.

No exercicio de 2010, a Sociedade entregou junto da Administragio Fiscal um documento a

requerer a aceitagdo em termos fiscais da alteragdo das vidas Uteis dos equipamentos POS de
CinCco anos para dois anos, aguardando ainda resposta por parte da mesma. O Conselho de
Administragao antecipa que este pedido venha a ter parecer favordavel.

B. FARTICIP&EI‘.!I-ES FINAMCEIRAS

Em 31 de dezembro de 2025 & 2025, os investimentos financeiros da Sociedade apresentam
a seguinte composigao:

3y/1afa02s 31/12/2024
”"':““‘“ Valor Valar de Valor de Valor de
.5;1 uwnatdrio aquisigio balanpo balango
Visa Inc. - Classe C 19 356 arary 14 401 BV 2 634051 179 B43 674 833

O movimento ocorrido na quantia escriturada da participac3o financeira na VISA Inc. fol o
seguinte:

Saldo em 31 de dezembro de 2023 d497 890 837
Ganhos por aumento do justo valor 145 783 996
Saldo em 31 de dezembro de 2024 B3 674 B33
Perda por redugdo do justo valor (3 623 B54)
Saldo em 31 do dezembro de 2025 634 051 179

Atendendo a gue as agbes da Classe C podem ser convertidas em agBes da Classe A, a
participagdo Visa Inc. encontra-se valorizada com base na cotaglo das correspondentes agBes
da Classe A da Visa Inc. que se encontram cotadas na Bolsa de Valores de Nova lorque.,

Em 31 de dezembro de 2025 e 2024, a cotagdo das aghes da classe A ascendia a 350,71 USD
(32.927 CVE) e a 316,04 USD (33.427 CVE), respetivamente, o que provocou uma menas valia
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que foi registada na classe de custos da SISP no valor de 9.623.654, devido & desvalorizaco
do Ddlar.

7. VENTARIOS

Em 31 de dezembro de 2025 e 2024, esta rubrica apresenta a seguinte composicao:

31127005 31/13/7024
P i it Prriian por
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Carias de Fin 1873 407 -l 1aTEEaT 173 a0y - 1873 a0y
Cartdet PUEC Brarcn 221020 . 22013 22023 22023
Carths Mlduticos Brarcos AFD a2 ?ul 87 714 a2 214 . 27 714
Leip-tokal 1977 hal L L7 E‘-‘I 1877 Ba4 ] 1577 A48
Lobtolal Mercadorias 14 S&d 058 14 954 052 1977 6aa - 1577 645
N W e s -prd s, s ubaididrias & di SO L
Al APLEFTENDS. P Lo AL
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A constituicdo das perdas por imparidades de inventdrios resulta de uma andlise perigdica do
menor entre o custo de aquisicdo e o valor realizdvel liquido, sendo os ajustamentos
registados na rubrica "Ajustamentos de Inventarios” (Nota 10).

Em 31 de dezembro de 2025 e 2024, a rubrica "Matérias Primas, Subsididrias e de Consuma =
Adiantamentos por conta de compras — mercado externo” diz respeito a adiantamentos a
fornecedores efetuados pela Sociedade para aquisicdo de pecas de ATM,
Em 31 de dezembro de 2025 e 2024, a rubrica “Mercadorias - Adiantamentos por conta de
compras — mercado externa” diz respeito a adiantamentos a fornecedores efetuados pela
Sociedade para aquisicdo de maquinas ATM s,

- SISP- SOCIEDADE INTERBANCARIA E SISTEMAS DE PAGAMENTOS, S.A, Relaben ¢ Contss 2025




Os gastos com mercadorias vendidas e matérias consumidas reconhecidos nos exercicios
findos em 31 de dezembro de 2025 e 2024 s3o detalhados conforme se segue:
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8. PASSIVOS
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Em 31 de dezembro de 2025 e 2024, as rubricas de diferimentos ativos apresentam a seguinte

Composicao:
31/12/2025 _31/12/2024
Ativo corrente
Contrato: de manutengio:
Hardsecure 11 310 70O 4151 324
Ascertia 6114 845 & B0 3185
Oracle 4123 268 4 339 319
Paylogic 5084 225 7626 341
Sysconmect 1233080 202 695
Bizfrise 2 143 355
Adabe 335 4394
Hetpsystem 279 458
Dilusframi 1 B35 258 -
Wision Helpdesk 292 060 110499
DataGroup IT B85 650 2 32532
RIZ208 2096 831 1819 396
Outros 3010 670 1 900 645
36155611 36531345
Contrato com VISA Internacional 12 755 450 14 179 915
Soguros 4 370 302 4 148 296
Owitros 927 3ED 1B16 200
54 208 743 56 T75 756
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Em 31 de dezembro de 2025 ¢ 2024, a rubrica "Diferimentos” registava montantes referentes
a diversos contratos de manutengdo no valor total de 36.155.611 CVE e 36.531.345 CVE,

respetivamente que se encontram a ser diferidos de acordo com o periodo a que 0s servigos
respeitam.

Em 31 de dezembro de 2025 & 2024, a rubrica "Visa Internacional” diz respeito a contratos de
manutencdo celebrados com a entidade Visa Internacional e renovados anualmente.

Em 31 de dezembro de 2025 e 2024, as rubricas de acréscimos de gastos passivos e
diferimentos de rendimentos apresentam a seguinte composicio:

31/12/2025 31/12/2024

Paisivo corrente

Arrdstirmg de gaitod

. Prémio desempenho 11 430 252 4535432
. Wisa 13 048 204 10917 570
. Mastercard 2962 501 2556 097
Outros 17 002 123 15053 152

44 503 075 38 463 691

Diferimentos de rendimentos
Frestacdo de servigos 10 235 103 6 GOZ 400
10235 103 i 602 400
54 73B 182 45 066 091

Em 31 de dezembro de 2025 e 2024, as rubricas “Acréscimo de gastos — MasterCard™ e
“Acréscimo de gastos - Visa" incluem o montante estimado dos gastos incorridos pela
Sociedade, ainda a ser faturados pela MasterCard e Visa, respetivamente, no dmbito do
servico MasterCard e Visa em Cabo Verde.

Em 31 de dezembro de 2025, a rubrica "Acréscimos de gastos — Qutros” inclui o montante de

15.268.708 CVE, relativos as comissdes POS a pagar aos bancos, custos a ser pago no exercicio
seguinte no valor de 1.733.414 CVE.




Em 31 de dezembro de 2024, a rubrica "Acréscimos de gastos — Outros” inclul o montante de
13.681.312 CVE, relativos s comissdes PO5 a pagar aos bancos, custos @ 5er pago no exercicio
seguinte no valor de 1.253.583 CVE

Em 31 de dezemhbro de 2025, a rubrica "Diferimentos de Rendimentos” inclui o montante de
10,2 milhdes de escudos, relative ao adiantamento do servigo de emissdo de certificados de
Instituicdo do Estado e as vendas de ATM's aos bancos.

Em 31 de dezembro de 2024, a rubrica “Diferimentos de Rendimentos” inclui o montante de
6,6 milhdes de escudos, referentes ao adiantamento do servigo emissdo de certificades de
Instituicdo do Estado.

9. INSTRUMENTOS DE CAPITAL PROPRIO

Capital social
Em 31 de dezembro de 2025 e 2024, o capital da Sociedade, totalmente subscrito e realizado,
era composto por 105,000 agdes com o valor nominal de mil Escudos cabo-verdianos cada.

Reservas

Em 31 de dezembro de 2025 e 2024, as reservas da Sociedade apresentam, respetivamente,
a seguinte composigao:

_312/2025 Af12fa024
Aeserva legal 175 GBS 661 125 GAA 641
Reservas livres 255 769 972 1EG 264 557
Cutras resorvias TE9 305 831 TE&9 305 831

1170 Fa4 454 1 100 259 049

De acordo com a lei que regula as atividades das instituig@es financeiras em vigor em Cabo
Verde (lei n® 62/VIII/2014, de 23 de abril), uma fra¢do ndo inferior a 10% dos lucros liguidos
apurados em cada exercicio deve ser destinada ao reforgo da reserva legal, até um limite igual
a0 valor do capital social ou a0 somatério das reservas livres constituidas e dos resultados
transitados, se superior,
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Distribuigdes

De acordo com a deliberagio da Assembleia Geral de abril de 2025, os dividendos referentes
ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2024 atribuidos aos acionistas ascenderam a
282.021.660 CVE (correspondente a 2.685,92 CVE por acdo).

De acordo com a deliberacdo da Assembleia Geral de margo de 2024, os dividendos referentes
a0 exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 atribuidos aos acionistas ascenderam a

332.801.124 CVE [correspondente a 3.169,53 CVE por agio).

10. PROVISOES, IMPARIDADES E PASSIVOS CONTINGENTES

Nas exercicios de 2025 e 2024, o movimento ocorrido nas provisdes e imparidades pode ser
detalhado conforme se segue:

1200 Reforcos Uil s LT Rt 125085
Privtadied
-Cantingfnclas Bscals . u i =
imparidados
-Clientes - Vabares em irdnsaTlientes [Nata 11 &6 O (D ¥ rad oLy v 735945 135
- Dufras condas a receber (Mota 111
Bepularimcdo vindld 476 187 - [3&1 S61) SiEd 206
Chargrback 15a72 417 . 5 eh A% LER LS T
-Duitrad devedarad {Nota 11) I7A 178 E1 737 - - BEH 015
- Existéncias (Mota T) 7906457 1054 605 - - B 9G1 D&
115 IA4 315 & R&D 307 - 5758592 118 &06 134
ER TR RS ] R [ergos Uilliagles — Reversbes 31N 2004
Proviiden

-Continplncias Facals

Imparidades
- Cliertes -Valores em trinsito/Dientes (Mota 11 ST 151008 G449 5Eg ' 66 20 080
- Cutras contas o receber (Mots 110 =
Regdarigsclovintld ER5 2R 5 260 798 526 187
Chargeback 41739583 - - [1 757 166} eI AT
« Orbras dewedores (Sota 11) 478178 : = ITH 178
- Exipiilmeias [Nota 7] & 136 184 1768273 . - 7506457

e ] LHELE 262 2 |2 &#9&36Ry 105 184 319

- SI5P- SOCIEBADE INTERBANCARIA E SISTEMAS DE PAGAMENTOS, 5,4, Relatério o Cantas 3024 { i




11. ATIWVOS / PASSIVOS FINANCEIRDS

a. Clientes e outras contas a receber
Em 31 de dezembro de 2025 e 2024, estas rubricas apresentam a seguinte composicio:

ERE R R AL13/3024
Pordas pos Pordas por
Amparidade impar-dade
YWalor ER{ M HET, FEY Walar Walar TR A0at Walar
bruto |Mots 14) liguido hruta [Mofa 10} g do
J Ol
CHentes conks Covrente 281 140 3BF) [T 345 135 207 195 247| 354 993 916] (66 h01 080 2EE TSI RI6
Il:ll.ﬂrn-mnh! o receher F50 461 BAR|  [(AS A0 937 TSR 471] 162 954 157] (41 176 783 131 T87 575
34 601 THO| [109 445 062 425 156 BGR] S1T90EQTA| [10F 37 AA2]] 410530 211

Em 31 de dezembro de 2025 e 2024, a rubrica “Outras contas a receber” inclui,
respetivamente, os montantes de 209.225.367 OVE e 110.360.227 CVE, correspondentes a
valores tramsaciomados com cartdes internacionais gue se encontram pendentes de
confirmagdo por parte das redes VISA, MasterCard e AMEX. O aumento registado, em 2025,
resulta essencialmente do volume de transagBes pendentes no final do més de dezembro,
cujo processamento e wvalidagdo pelas referidas entidades ocorre apenas no periodo
subsequente,

Adicionalmente, em 31 de dezembro de 2025 e 2024, esta rubrica inclui saldos acumulados
relativos a “chargeback™ nos montantes de 34494049 CVE e 39.972.417 CVE,
respetivamente, para os quais se encontra registada uma perda por imparidade acumulada
em 100 por cento (Nota 10). © valor de “chargeback” resulta essencialmente de um conjunto
de operagles indevidas ocorridas, em 2020, por alegado uso ndo autorizado de cartdes
internacionais em comerciantes nacionais, na sequéncia dos quais a SI5P foi chamada a
proceder a devolugdo dos montantes. O processo de recuperagao destes montantes encontra-
se a decorrer por via judicial, A diminuiclo registada nos saldos de “chargeback™ entre 2024
@ 2025 resulta, principalmente, da recuperagdo de valores associados a sobras de transagbes
ATM, que excederam o volume de reclamagbes efetivamente apresentadas.

Em 31 de dezembro de 2025 e 2024, a referida rubrica ainda inclui valores a receber de outros
devedores, liquido de imparidade, no montante de 6.698.511 CVE e B.553.867 CVE,
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respetivamente, sendo que a imparidade corresponde ao montante de 359.915 CVE (Nota
10). Esses valores sio essencialmente despesas VISA e Mastercard pagos pela 5I15P em nome
dos bancos, pendentes de pagamento a data do balango.

b. Fornecedores e outros passivos financeiros

Em 31 de dezembro de 2025 e 2024 estas rubricas apresentam a seguinte composicdo:

31/12/2025 31/12/2024
Farmecedores
Farnecedores - Investimentos 553994 21283 374
Fornecedores, conia corrente
Em moeda nacional 7 BEl D03 11 272 056
Em morda estrangeira 13 106 B6E 12 181 630
Fornecodores por acréscemo de gastos
Em moeda nacional 4 243 410 6401 159
Em moeda estrangelra - 2179 4B0
35 111 281 &2 03 325
Chatras conlas 8 pagar 170 643 487 265 240 165
206 408 F&i 318 557 EbA

Em 31 de dezembro de 2025 e 2024, a rubrica™ Qutras contas a pagar” inclui @ montante de
169.678.194 e 264,896.834 CV, respetivamente, relativos ao montante pendente a pagar pela
Saciedade ao Banco de Cabo Verde decorrente da realizacio da compensacdo interbanciria
entre os diversos Bancos Agentes e o mesmo no final do exercicio respetivo.

12, COMPEN D

Em 31 de derembro de 2025 e 2024, o saldo desta rubrica corresponde ao valor em aberto
nestas datas junto do Banco de Cabo Verde, resultante do adiantamento de verbas realizado
por esta instituigdo no ambito do processo de liquidagio internacional. A SISP é responsavel
pelo processamento da liquidagio das operagdes realizadas em Cabo Verde com cartdes VISA,
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MasterCard ¢ AMEX, maniendo nas suas demonstragBes financeiras diversos saldos
assoclados a essas operagfes (Notas 4 e 11).

Em 31 de derembro de 2025 e 2024, o valor em aberto ascendia a 542.443.343 [VE e
198 .414.980 CVE, respetivamente. O acréscimo registado, em 2025, resulta do maior namera
de dias de compensagbes pendentes de liguidagdo no final do exercicio, o gue levou a um
aumento do montante a pagar reportado no Balango.

13. ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS
Em 31 de dezembro de 2025 e 2024, estas rubricas apresentam a seguinte composigio:

31/12/2025  31/12/2025

Imposto sobre o rendimento das pessoas coletivas [Nota 19) &8 196 a04 g7 235 448
Pagamento Por Conta (B2 BG5S 046) {83 633 33E}
Imposto sobre o valoe acrestentada 18 629 385 15648 673
Contribulges para a Segurania Social 4225 807 1433011
Retenchies sobre teromros 2753074 2 3GT BEE
Tributaciao Autdnama 12 351 7415
Outros impostos - Imposto selo 3 Y64 634 2930 g95

14712659 38 399 890

Em 31 de dezembro de 2025 e 2024, o saldo da rubrica “Pagamento por Conta® corresponde
a0s pagamentos por conta fracionados liquidados durante o préprio ano a que diz respeito o
imposto, equivalentes a B0% da coleta apurada relativamente ao exercicio anterior.

- SIEP- SOCIEDADE INTERBANCARIA E SISTEMAS DF. PAGAMENTOS, S.A, Relattno e Contas 2005 Y
|




14. PRESTACAO DE SERVICOS E VENDAS

A prestacdo de servigos € as vendas reconhecidas pela Sociedade, nos exercicios de 2025 e

2024, sio detalhadas conforme se segue:

2025 2024
Vondas
Cartas de PIM 2 50 00D
BAdguinas POS 365 658 450 236
Mabguinas AT ‘.I.l lﬂ_@ﬂﬂ IS 545 !'-"ﬂ
Befvigos & cligntes Bancas
Processamento
Vinnd 1595 518 966 174 134 535
Visa T G1E 675 10 253033
Mastencand o 575974 9 06F B39
TEF 7 614 BES 16 58T 304
Telecormpensagio 1301 920 1382 RIS
Cartbes On-us oulras redes 26 D448 350 15 948 B16
Gestho de terminais 20 508 000 A7 ST 350
Gestho de cartdes 54 739317 45 533 303
Ligagho & rede
CFD 7 T00 000 7 200 000
SWIFT 13 70 OO0 14 280 000
Producio de cartles 12 18E G50 10636 350
Cwutros Servicos 19059431 11477 414
seryicos a clientes nio bancos
Pagamenie autormdlica 1144 573 442 951 376 139
Access Fea 150 530 TES 150 136 £05
Dynamic Cusnency Conversion 146 678 297 135 521 g4
Fagamenio de servigos A7 033 32r 40037 5
Certificados Eletrdnicos 24 BB 125 2T TBT 578
Chutros Servigos 2928 267 4117 125
batimen [ b SHA) $133 287}
1961 523 0M0 1717 a5 423




Nos exercicios de 2025 e 2024, o saldo da rubrica "Vendas — Maguina ATM” corresponde a
venda de equipamentos ATM a diversos bancos, nos montantes de 18.190.000 CVE e
49,945.970 CVE, respetivamente.

& rubrica “Vendas — Cartas de PIN” refere-se a comercializacda de cartas de PIN aos bancos.
Relativamente a rubrica "vendas POS", em 2025 esta inclul a venda de equipamentas POS a
clientes, motivada por avarias ou perdas imputdveis aos mesmos. Em 2024, a rubrica
corresponde & venda de sete equipamentos modelo UN20, cujo processo de aquisicdo e
regularizagdo iniciou-se em exercicios anteriores, tendo sido concluido apenas em 2024.

15. FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS

Nos exercicios de 2025 e 2024, esta rubrica apresenta a seguinte composi¢ao:

2025 2024
Comissbes Acquiring Visa 355 392 440 305 424 355
Comissfies Acquiring MasterCard 404 554 964 301 638 933
Conservacio e reparacio 123 156 %23 174 305 g
Comunbtagdes B4 082 380 T4 189713
Comisshes Vintid 150 452 040 132933 812
AVERCas 4% 3153 551 25 769 581
Elctricidade 13018 733 14 631 612
Deslocagles o estadias 3087 TR 3 866 997
Rendas @ alugueres 6 57E TE3 6235 004
SERUNDE 2509 E47 3013 516
Combasstiveis 2503 10 2504 451
Vigildncia » seguranca 1753 622 1321677
Consumiveis 2 008 724 3 404 275
Publicidade e Propaganda 1 034 954 4599 578
Cormissfes AMEX 11 302 377 8485 999
Servicos Banedrios 5067 510 34978 190
Outros fornechmentos e servigos externas 4 110421 5 590 258

1 254 368 270 1015 782 066

Mo exercicio de 2025, o aumento registado nas rubricas "Comissbes Acquiring Visa”™ e
“Comissdes Acquiring MasterCard” pode ser explicado essencialmente pelo aumento das
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transagdes realizadas com cartdes internacionais, sobre as quais incidem as referidas
comissies,

No exercicio de 2025, o acréscimo na rdbrica “Comissfies Vinti4” esta relacionado com
aumento das transagdes compras, onde incide a comiss3o paga aos bancos emissores ¢ de
apoio por cada transacdo realizada com cartBes, conforme tarifario aprovado no inicio do
periodo,

16. GASTOS COM O PESSOAL

Nos exercicios de 2025 e 2024, esta rubrica apresenta a seguinte composicio:

s 1024

Remuneragbes

Orglos sociais 5 247 DE4 3007 826

Pessoal 128 621 a0 116 244 741
Encargos sodiais 2D D6 BS2 18 270 267
Farmagdo 4 B25 T2 5 384 437
Prémio de desempenho 12126579 10381 937
Zeguros 2153728 1 535 648
Gutros gasios com o pessoal Flrs Pl 2010 290

175 342 606 157 235 146

Em 31 de dezembro de 2025, o nimero de colaboradores ascendia a 67, mais quatro do gue
0 ano transato. Registaram sete novas contratagdes e trés rescisdes contratuais voluntirias.
O acréscimo registado com relagdo ao ano anterior estd relacionado com as progressdes,
atualizagdo salarial, prémios e reclassificacies.
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17. OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS E OUTROS GASTOS E PERDAS

Nos exercicios de 2025 e 2024, estas rubricas apresentam a seguinte compaosicio:

2025 028
Dutros rendimenios & ganhos o
Outros 3H79 304 11049 479
Qwitros gastos e perdas
Impostios
Imposto de sedn 31 587 970 24972 653
Tributagdo Autdnoma 12 351 7415
Aeg. Anual pro-rata definitivo 340 947 1453187
Impasto de capitals (Mot 19) 3610316 -
Taxas (Mota 19] 200 10 286
_32‘&4 i 26 443 541
Infuficiéncia de Impasto - 608 211
Danativos [Nota 8) 1 B45 000 1472 F50
Quotizagdes 103 600 94 200
Outrod gastos ¢ perdas 457 541 1421 698

2406141 3596359
35 310 645 30 039 500

Mo exercicio de 2025, o saldo da rubrica "Outros rendimentos e ganhos - Qutros®, no valor de
3.879.394 CVE, refere, essencialmente, s alienagdes de seis viaturas,

No exercicio de 2024, o saldo da rubrica "Outros rendimantos e ganhos - Outros”, no valor de
1.109.479 CVE, inclui corre¢fes refentes a diferencas de cambios favoraveis, de exercicios
anteriores e alienagdes de maquinas POS.

Em 31 de dezembro de 2025 e 2024, a rubrica "Imposto de sela” inclui o montante de
31.587.970 CVE e 24.972.653 CVE, respetivamente, relativo, essencialmente, ao imposto de
selo sobre as receitas da VISA, Mastercard e AMEX. O crescimento é atribuido ao aumento da
receita relacionado a esses servigos,

Em 31 de dezembro de 2024, a rubrica "Insuficiéncia de Imposte” estd associada a corregBes
do apuramento do VA, diferenca entre o IVA apurado e o liguidado ao fisco no periodo.

- SISP= SOCTEDADE INTERBANC ARIA E SISTEMAS DE PAGAMENTOS, 5.4, Relatbng ¢ Contas 2005

£

H_}:.,,L:]'

.
€



18. JUROS E GANHOS DBTIDOS E IURQS E PERDAS SUPORTADOS

Nos exercicios de 2025 e 2024, estas rubricas apresentam a seguinte composicio:

__R025 224
luros e ganhos obldos
Rendimentos de participagho de capital - Visa Inc. 3113 155 2975811
haros ootkgios em aplicacdes de curlo praio B35 BT 6 432
Qutros ganhos em financiamentos 346 776 396 262
o 4rnaMd 4278505
Jurad & pardas suportados
Juros supartadas [5 141 503) 19 269 926)
Qutras perdas em financiamentos __(6758720) (3770 360)

_[11900223) {12040 286)
(7604415) (8761 781)

Em 31 de dezembro de 2025 e 2024, a rubrica “Juros suportados” corresponde 35 comissdes
de garantias bancarias prestadas a Visa, MasterCard e AMEX.

Em 2024, o valor dos "Juros Suportados” inclui juros da garantia bancaria dos anos anteriores,
valores ndo cobrados pelos bancos no proprio exercicio a que se refere, justificando, assim, o
aumento pontual nessa rubrica.

Em 31 de dezrembro de 2025 e 2024, a rubrica “Outras Perdas em Financiamento® inclul,
essencialmente, os custos decarrentes de diferengas cambiais associadas a pagamentos a
fornecedores, bem come ao servigo de liquidagio das transagdes DCC (Dynamic Currency
Conversion] processadas pelas redes Visa o Mastoercard.

19. MPOSTOS S0BRE O RENDIMENTO

De acordo com a legislagdo em vigor, as declaragdes fiscais est3o sujeitas a revisio e correcio
por parte das autoridades fiscais durante um periodo de cinco anos, exceto quando tenha
havido prejuizos fiscals, tenham sido concedidos beneficios fiscais, ou estejam em curso
inspegdes, reclamagdes ou impugnagdes, casos estes em gue, dependendo das circunstincias,
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0% prazos sdo alargados ou suspensos. Deste modo, as declaragBes fiscais da Sociedade dos
anos de 2021 a 2025 poderdo vir ainda ser sujeitas a revisdo. O Conselho de Administracdo da
Sociedade entende que as eventuais corregBes resultantes de revisdes/inspegdes por parte
das autoridades fiscais aquelas declaragbes de impostos ndo terdo um efeito significativo nas
demonstracdes financeiras em 31 de dezembro de 2025.

Segundo a Lei n.¥ 44/1X/2018 que aprova o Orgamento Estado para o ano econdmico de 2019,
o artigo 84.2 da Lel n.2 82/VII/2015, de B de janeiro, gue aprova o codigo de imposto sobre o
rendimento das pessoas coletivas (IRPC), alterada pela Lei n.® 5/1%/2016, de 31 de dezembro,
retificada no B.O de 23 de marco de 2017, pela Lei n.® 20/1X/2017, de 31 de dezembro, e pela
Lei n® 35/X/2023, de 31 de dezembro: “A taxa de IRPC é de 21% para os sujeitos passivos
enquadrados no regime de contabilidade organizada,”

Em 31 de derembro de 2025 e 2024, a Sociedade estd sujeita ao Codigo do Imposto sobre o
Rendimento das Pessoas Coletivas [Cadigo do IRPC) A taxa de 21%, @ a uma taxa de incéndio

de 2% sobre o imposto apurado, o que corresponde a uma taxa agregada de imposto de
2142%.

Os gastos com impostos sobre o rendimento nos exercicios de 2025 e 2024 sdo detalhados
conforme se segue:

STM22025 3122024

Imposto comante do exercicso B8 196 404 aF 235 448

A reconciliagdo entre a taxa nominal e a taxa efetiva de imposto verificado nos exercicios de
2025 e 2024 pode ser demonstrada como se segue;
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2025 2024

Toxs Llis e ] Tegs  _ Imposto

Beidtada antes de impeatos 104 005 241 445 TE2 523
s Ao 3 pisrada com bas e na tixa nomisal 71 47% &6T 260 051 AR 06330 137
Pevdad par irmparidadel para 3lém dog limites 0.20% EF1 O1E A4, % (176537}
Irsuficideiin ce Impot o [JRPC e 1V 0.00% « 003N 130 2179
Tributaglo Auddenorma 00D i BaE  0,00% 1 588
Eetrnclo na fante Tara Uberatdrla Depdalto Praso D02% {77 762} 0% H
Deprec|aples Toda da 1l be legal - Viaturas 015% 455 146 013 557 863
0% com Gaibos ¢om visburas Hpsiras de passaps ros & miskas 0L 18% 552 464 [k} 557 14
30% das DEpoia de Reprosentag o 000% 13 128 0,00 52
Deprecisplies com viaturas ligeiras nlo aceiftey no periodo anderior 0.74% [T46 B50) 024 [106F 110}
Bemedicios Fiscais |Crizagdo de Emprego- CBF art? 329 D00 = EilhE 4% SO
Cutros Cusios D.03% S6463 021W B34 Gal
11.72% BR 196404 F1.6F% 97235448

20. ENTIDADES RELACIONADAS

a) Identificacdo das entidades relacionadas

De acordo com a MRF 4, sdo consideradas entidades relacionadas aguelas em que a SISP
exerce, direta ou indiretamente, influéncia significativa sobre a sua gest3o e politica financeira
e gperacional e as entidades que exercem influéncia significativa sobre a gestio da Sociedade,
Neste dmbito, as entidades consideradas para efeitos destas divulgagdes sio os acionistas da
5I5P, que correspondem as seguintes entidades:

Banco de Cabo Verde
# Banco Comercial do Atlantico
#» (Caixa Econdmica de Cabo Verde
=  Banco Caboverdeano de Megdcios
*  Banco Interatldntico
e Caba Verde Telecam
# Estado de Cabo Verde — Tesouro
= Banco BAI Cabo Verde
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b) Detalhe dos saldos com entidades relacionadas:

LA RFI0NS
Depdsibos Citras comlas a Comperaaglo
Eancdrios Clienbes receber fornecedores ViSAfMastercarnd
[Mta 4] [Mota 11} [Wota 11) |Mota 11} |Mota 132)]
Bamco de Cabn Verde 172 974 620 BOT 359 181 496 - (647 £43 J43)
Bango Comerclal do Asilinbea S 959 ARG B0 25E A0 1545 008 : -
Cains Econdmics de Cabo Verde T SO0 EF? 15 845 B5E =
Banca Caboverdrans de kegicion 105 930 023 4B ALA 1 505 00 - =
Banto ImMeradlintica 56 322 155 & 078 198 - - .
Cabo Verde Telptam - 2100 San - (% 348 990
Exvtadha - Teiowin . MAaATe dtd = 3 -
Banea LAl O 14 505 227 ERLE D] IR LRy
513 113 ERH 6i 714 485 & F03 899 [5 348 950} {BAT £43 343]
A1 32034
Depaisicos Cutras contad a Compensagda
bancérios Clientes recebey Fornecodores.  VISA/Mastercand
[Mhzim &) Mot 11) [Maits 11] (Mo 11} |Pasaa 13]
Bings de Caka Verds 116 616 555 1023974 - . {158 414 5H0)
Bancn Cosnesclal do AflSntico 5% E97 595 1R 768 G40 1 310 805 “ a
Caika Econdmeca de Cabo Verde 47 030 725 13534 71 - - -
Banca L:bmﬁudﬂmdlﬁqﬂ:lm 10% 765 292 7 128 06% ¥ o7 TEL
Banco imteradintico HO 376 TEY 14 149 B34
Cabo Verde Telecom = 18388942 = [5 577 6O}
Eqtndha - Ted gung 0 554099
Ranea Bas ¥ i TH0 TRY 4 359 D81 T 133 854 - s
L0 471071 T 286 353 & G52 530 {5577 601} {158 &14 SRD]
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c) Detalhe das transagfes com entidades relacionadas

Banco de Cabo Verde
Banco Comercial do AiEniico
Caixa Erondsics de Cabo Virds
Banco Caboverdeano de Megdcios
Banoo Imteradintco

Estalo - T puro

Cabo Werde Telecom

Banco B CW

Binca de Caba Verds

Banca Cosnedeial do Aslintca
Caina [eondmica de Cabo Verde
Bance Caboverdeana de Megicios
Eanco interallintico

Fatada - TEsouro

Cabio Werde TelBeam

Banoo B OV

!'I:E! !Hl]g!-
hEnog &
e Pl | vy s perday Dhatros gastos & Juros & ganhoy
B NETVIL O 3imilaires pordas sirmilares Vendas & serviged
B qrad gttt Imﬂ}l abtidas [pri Es e
(Mot 15] (Mot 18) (Mot 17] |Moia 18] |Mota 14]
{G34) % - 3830 252
(56 9EB 412} [1 1BE 914) (&1 CET) - aral MY
[45 546 132} [X43 577) [T G - 139 553 204
(20517 338} [? 245) LELY B A0 E10 NS
{19 378 758)  [3 &98 249) i ooy - 51 374 020
[37 R3D) - - : 13843081
[0 198 305} IOET] 25F
(21 845 023} [BOEL1) 44 RTG 385
|214 117 421} 1% 335 Ta0) {104 037 B35 &T? 412 a5 T
Y1fiEriala
leros e
Forreci menios perdas Duiros gastos ¢ Juros e ganhos
B SErvigoe similares perdas wirmilares Vendat e ierviged
£ DET PetS ihﬁ'ﬂﬂl& abhidas proiiados
{Mots 15] iMats 18] [Mata 17] {Mota 18] |Moda 14]
{2 BEE) = " L 4 01 739
[#3 203 288} [1 F53 &54) - 91 X B9S
(&0 578 054) [FB2 282 (5067 1500ET8 771
[17 565 28| v (5175 a0E 432 35 189 134
[16 850 G0 [F 781 402} (3 B23) 38 BXR 09%
: B : g 15547 539
[GF 579 444) - - 18 168 994
[1BOF1 134} (1 BES) a1 a0} 0el
| BB B4b 488} [% 308 138) Ii_i-l S00) B0E 432 JA5 563 E

As transagbes com partes relacionadas 530 realizadas, por regra, em condicies normais de

mercado.




21. EVENTOS SUBSEQUENTES

Wio se confirmaram eventos subsequentes a 31 de dezembro de 2025, passiveis de divulgacio
ou com necessidade de ajustamento,

O CONSELHO DE ADMINISTRACAD oT EI"-IICEI OFICIAL DE CONTAS

‘ UIE e~/

a Jriﬂa Teixeira Mascarenhas
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RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL
SOBRE O RELATORIO E CONTAS DA SOCIEDADE INTERBANCARIA E SISTEMAS DE
PAGAMENTOS, 5.A, EXERCICIO DE 2025

Exmas. Senhones
Acionistas da Sociedads Interbancania @ Sistemas de Papamantos, 5.A

1. imtroducdo

Ho cumprimento das suas obrigacBbes legais ¢ estalutirias ¢ do mandalo conferida, vem o Conselho Fiscal
emitit o presente relaldno sobre & sua acdo fiscakzadora bem como o seu parecer sobhe o Ralaidro de
Eﬂﬂﬁ.umemmﬂmumuMhnmﬁmwmm
Conselhc de AdmenistracBo da Sociedade Interbancina @ Sistemas de Pagamenios. 5.4 doravanis
designada por “BISP" ou "Sociedade”, relativamants ao exsrcicio finds em 31 dé dezembro de 2025,

2. Atividades de fiscalizacio

An longo do exercicio findo a 31 de dezembro de 2025, o Conselha Fiscel, scompanhou, com & periodicidade
@ a extonsa0 que consldend adeguada, a alividade da SISP, & regularidade oos regisios contabillsticos 8 o
cumprimeanto das normas legals ¢ eslalutirias apiicivess,

Assim, np Ambito das suas atibuigdes, o Conselho Fiscat:

+ Acompanhou perodicamenie a execuclo das atividedes operacionals e financeiras da
Sociedade, com especial atencdo 4 evoluglo do sistema de pagamentos, ac reforco dos
mecanismos de controkd INbMo & & execuido dos Mvestimenos estraldgicos;

%+ Analisou, de forma regular, 8 conformidade dos registos conlabiisticos & Demonsiractes
Enanceiras,

% Avaliou a adequacdo 008 sistonas de controls intermo, gestia de risco, compliance & auditona
imerna, verfcando & continuidade dos esfargas de reforgo dos procedimentos, renaovacia de
certificacties relovanios & o cumpriments das exighncias regulativies; 8

%+ Analsou diferentes relatdrios, produzides pelas dreas de controlo intemo e sobre o govemna
da Socledade.

Agdiclonaimanta:

O CF acompanhou o8 trabathos de suditoria externa. nomeadamente o planeamerto, & exocuclo & a8
concheades dos trabalhos. ipuaimants analiscu o Relaltno do Audior Independents, que amibiu apinilo sem
resorvas. confirmando que (1) as cemonsiragies inanceiras apresentam de fonma vardadeina e apropsiada a
posicho financeira & os resuftados da SISP; e (i) ndo foram identficadas imegularidades materiais,
deficiéncias significativas ou incumprimenics relevantes, maniendo, contudo, uma matéria relavante,
relacionads com o processo manual asssdads a0 neconhacimaento da rédito.

Relstvamente @ este tema o Conselho Fiscal reconhece qué ha espago para InrocucBo de melhosias,
uqmmummmnmihwhhllmlmmmunmuumﬂmam
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3, Anilise das Demonstragdes Financeiras

Mo drmbile das suas fungies o Consalho Fiscal procedey & andlise das demonsiragdes Snanceiras reportadas
a 31 de dezembro de 2025, a8 quals compreendam:

T

O Balanco;

A Domonstraglo de Resuliados;

A Demonatracho de AReracies do Capital Propao;
A Demonstrasio dos Fluxos de Caixa: e

O Anexo &s Demonsiracbes Financeiras, gue inclul as Politicas comabilisticas, os critédos da
reconhecimentn,

Ciom bage na informarca disponibilizada constabou que:

O Afivo ascendeu @ 2.663 milhtes CVE, reflstinds crescimento de 12,1% faca a 2024, suporiads
sobratudo pelo auments das &S ponibildades & inveridnios;

O Passivo aumeniou 52.8%, influenciado pela elevaclo do saldo dé COMPensacan acqQUWINg
(isaMastercard), coarente com & maky abvidade transacional no final do ano;

O Capital Proprio fixou-s &m 1,730 milhdes CVE, ligeiraments inferior (-2, 05%) a0 periodo anterdor,
devido & nedusdo do resullado liguide;

© Resullado Liguido do Exercicio ascendeu a 245 8 milhtes CVE, uma reducio de 30.3% axplicada
sabretuda por:
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manor coniribuio de ganhos extrasndindrios,
aumenio dos cuslos vardveis de aogquinng,
mmalares amartizagias,

crescimanio moderado dos gastos com passoal.

A SISP manieve solidez prudencial, apresentando rdcios robusios: solvabilidade de 83,3%, cobariure
oo imobilizado superior a 506,1% e llgukdaz conforiavel,

Adicionaiments o Conselho Flscal procedeu & andlise oo Relalons de Gestds, elaborado pelo Consalho de
Administraclo, e conchiy que & mesma exple de uma forma clara o objetiva a evoluglo do negicio & o
desempenha da Sociedada.

4. Declaragdo de concordincia e conformidade

G andlise efeluada o Conseiho Flacal condu que:

g

O Relaldrio deo Gesto, elaborado em concordlncia com a8 Contas do exercics, &
esclarecador sobre a evoluglo do negdcio da SI5P quo apresenta um desempenha positive
n&oc obslanie a reduclo do resultado liquido, bem como dos indicadonss de remabdidads,
eficidncia operacional & prudencial, comparativamente ao periode homélage;

hmmmmlm-ummmmmm
adequados, ndo lende coomide, no decunso 9o ano de 2025, alteraghes voluntdrias
relevantes de politicas contabdisbcas:
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¢ As dernonstragBes financeiras permitem uma adequada compreensao da stuagho financairs
da SISP em 31 de dezemib de 2025 dos seus resultados, das aheraches do capital pripno
# do8 Nuxos de caixa sendo que o8 mesmos nefletem, adequadameants & posiclo Knanceira
da Sociedade;

£ A posiclo Sinanceirs da SI5F a4l apoiada em meglatos conlabilisens apropiados; &

% Mo gue respaila & apicacho dos resuitados do axercicio, afendendc & inexisthncis da
consanss, no selo do Conseiho de Admanistraclo, quanio & perceniagem do Resultade Liguids
& distribuir sob a forma de dividendes, o Consslho Fiscal consltera que & decisdo deverd sar
fomada pelos Acionisitas em Assembleia Geral recomendands oue 8 mesma obsserve
principos de predéncia, assegure o equillbrio entre & femunesclo &0 capial investdo & o
rehorcs dos Fundds Prapnios, o seja compativel com a susiantabilidade financeira & estrabbgica
da Sociadada.

5. Parecer
Faca a0 axposts o Consedho Fiscal recomenda aos acionisias a aprovecio:

a) Do relabdrio de gestles;

b) Das demonsiragbes financeiras do exerciclo de 2028; e

¢} Da aphicagio dos resultados do exercicia, nos termos @ condighes a deliberar pelos Adionistas em
Assembisia Geral, i luz oe prncipios de pruséncia, sustentabilidade financeira e adeguado equilibric
entra a remuneracho do capital investids & o reforgo dos fundos prdprics da Socledads.

© Conselho Fiscal & igualmente do parecer de que & gestdo da Sociedade foi conduzida com rigor,
transparincia e preccupacho com a sustentabiidace econdmica e financeira, bem cOMGO COM @ SEQUIANGE &
resllidncia G0 sistema de pagamentos naciconal

Finalmente, o Conselho Fiscal axpressa o8 seus agradecimentos ao Conselino do AdmenisiracBo, & Diretora-
Geral interina da SISP bem como aos Colaboradores da SISP com quem mais diretaments contalou, pala
excelants colaboracho dispensada no sxercicio das suas fungdes.

Praia, 17 de margo de 2026,

O CONSELHO FISCAL
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Manuel Sanchies Tavanes Junlor
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Ana Eizabeth Pires Carvalho Vicents
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Relatério do Auditor Independente
RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Opinido

Auditdmos as demansireghies linanceiras anexas da SISP - Sociedade Interbancdria e Slstemas de Pagamentos,
5.4, {2 Sociedade), que compreendem o Balango em 31 de dezembro de 2025 (que evidencia um total de
2.663.015.814 escudos de Cabo Verde (CVE) & um total de capital proprio de 1,730,040 226 CVE, incluinds um
resultadn liguito de 2450809437 CVE), a Demonstragio de Mesullados por Matureza, a Demonstragio de
Alteragies na Capital Priprio e a Demonstracdo de Flukos de Cala relativas an ano findo naquela data, & o Anexo
a5 demonstragises financeiras gue Inclul um resumo das podlticas contablifsticas significativas.

Em nossa opinilio, o3 demonstragdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e apropriada, em (odas
0% aspelod maleriais, a posiclo financeira da SISP - Socisdade Interbanciria e Sistemas de Pagamentos, 5.4 em

31 de dessmbeo de 2025 & o seu desempenhe lingnoeire e Nugos de caiza retativos ao ano findo naguela data, de
acordo com o sElerma de normalizaclo confabilistica e de refale financeiro para Cabo Verde,

Bases para a opinlic

& nossa suditoria foi eletuada de acordo com as Mormas Internacionais de Avditeria (540, AL nossas
responsabilgades nos lermos dessas normas estdo descritas na secgdo "Responsabilidates do auditor peka
Aunditoria das demonstracBes financeiras™ deste refatdnio. Somos independenies da Socisdade do acorde com 0%
requisitas do Codge de Etica da Ordem Profssional de Auditares @ Contabilistas Cartificados, o qual foi elaborads
M respeita ans principios & normas oo Codigo de Fica para Contabilistas o Auditores, editada peta Comiss3o
Internacional de Marmas de Etica para Contabilistas e Audilores JESBA) & cumprimos as restantes
respondabliidades #ticas previstas nesses requisitos.

Eslamos conviclos de gue a prova de audiloria gue oblivemos & sulicienle & apoopriada para i oporcisnar uma
base para a nossa opdnito.

Matérias relevantes de auditoria

As matirias retevantes de auditoria 350 as que, no nosso julgamento profissional, tiveram maior importdncia na
ngada sultoria das demonstragdes flinanceiras de ano corrente, Essas matérias foram consideradas no contexio
da nosss auditoria das demondtracdes linanceiras como um todo, e na formacso da opini3o, & ndo emifimos uma
opinido separada sobre essas matérias,

Descrevermos de seguida as malérias relevantes de audiloria do ano corrente:
1. Reconhecimento do rédite - comissdes cobradas scs clientes

Descricho dos riscos de distorclo material mads Sintese da nossa resposta o3 riscos de distorclo material
significativos mais significativas

& rubrica Prestacio de Servigos e Vendas totalizaa 31 de
gderembro de 2025 um valor de 1.5961.523.040 CYE,
C detalhe das Prastacso de Servigod & Vendas ¢ as paliticas

A mosta sbardagern de suditorla inclulu, entre outros, a
expCugdn 0os seqguintes procedimentos;

contabliisticas utilizadas 8o dwuigadas nas nolas anexas
I demonstracBes financeiras (Maotas 3.7 & 140,

& reconhecimants do rédito relative a comissSes cobradas
anit clientes fem por base um tarifdcio anual gue & gefinédo
© aprovado om Assembdela Geral. Es3e Earildrio &
posteriofmente carfegado de larma manual nos sistomas
informéticos da Sociedade. Tendo em corsbderacho o
rocessn marial associacs ao reconheciments do rédito,
consideramos este lema como wms maldria relevante de
auditoria,

avaliachs do desenbo e teste b ofatividade dos
procedimentos de oontrolo reevantes institufdos pela SISF
no processo de revisio do pregirio e respetive reflexs nos
sistemas de informagio:

realizacio de procedimentos substantivos analiticos sobre
0% Lal0as das rubricas de Vendas o Prostaglies de Sarvigos
COMParando-os com o periodd hemdlego & com a
expetativa fermama, dol quak 486 de destacar o
entendimento das variaples oooridas no wolume de
nepdcios da Socledade & aiteracSes de comissbes; e

teste & apropriagho do rédito reconbecido no sxercicia,
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Responsabilidades do érgio de gestdo @ do érgio de fiscalizagio pelas demonstragies
financeiras

1 argdn de gestlia & responsdvel pela preparacio de demanstragies financeiras mse apresentem de forma
werchabeing ¢ apropnlada & posiydo linancea, o desempenho linanceinn & o lluacs o8 caisa da Sociedade de
acordo com o principios geralmente aceites em Cabo Verde @ pelo controle intenn gue determine seér necessdrio
para permitir a preparagdo de demonstragfies financeiras isenfas de distorg 3o material devido & iraude ou erro,

Cuaando prepara demonsiragies linanceiras, o drglo de gestlo & responsdvel por avaliar a capacidade da
Socipdade s¢ manter em continuidade, divuigando, quands aplicavel, as matérias relativas & continuidade &
wkando o pressuposio da continuidade a menos que o drpdo de gestio tenha intencdo de liquidar a Sockedade by
caszar a5 operadies ou ndo tenha alternativa realicta sendo farf-io,

O orgdo e Tiscalizagdo ¢ responsdvel pela supervisdo do processo de retato financeiro da Socledade.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razodvel sobre o8 as demonsiragbes linanceiras como um
todo estdo isenlas de distorgbes materials devido a lraude ou a erro, @ em emilir wn relalddio onde conste a
nossa opinido. Seguranca razodyel & um nivel clevade de segueanga, mas ndio ¢ uma garantia de que uma
auditoria execulada de acordo com as 154 detetard sempre uma distorcdo malerial qguandos exista, As distorgBes
podem ter origem em fraude ou erro & sbo consideradas malerais se, soladas ou conjuniamenie, se possa
razcaveimente espedar gue inllvenciem decisBes econdmicas dos ulilizadores lomadas com base nassas
demonstragies financeiras,

Cormo parte de uma awditoria de acordo com as 154, fazemas juigamentes proflssionais ¢ mantemos ceticismo
profidsaonal durgnte a auditoria e também:

ident ificamos ¢ avaliamos os riscos de distorglo material das demonstragles financeiras, devido a Traude ou
& efro, concebamos ¢ exaculamos procedimentos de auditoria que respondam a e35e3 riscos, & oblemos
prova de auditoria gue sefa suficiente & apropriada para proporclonar uma Dase para & nodss opinilo. O risco
de nio detetar uma distorgdo material devido a fraude & maior do que o risco de nlo deletar uma distorgio
material devido a erre, dado gue a fraude pode envolver conluio, fatsilicacBo, omissSes Intencionals, falsas
declaragles ou sobreposicdo so controdo interna;

ablamos uma compreensdo do controlo interna relevante para a auditoria com o obsetivo de conceber
procedimentos de auditoria gue sejam apropriados nas circunstincias, mas ndo para expressar wma openillo
sobre a eficdcia do conlrolo Interno da Sociedade;

avaliamos & adequaddo das politicas conlabilisticas usadas @ a rarcabilidade das sstimativas contabilisticas e
respetivas divulgaches feitas pelo Gro8o de gestBo;

concluimas sobre a apropriagdo do uso, pels &rgdo de gestdo, do pressuposio da conlinuidade e, com base na
prova de suditoria obtida, se existe qualguer incerlera material refacionada com aconteckmentos ou
condighes gue possam suscitar ddvidas significalivas sobre a capacidade da Sociedade para dar continuidade
a5 5uas atividades. Se conchulrmes gue existe uma Incerfeza material, devemos chamar a atenc3o no nosso
relatédrio para a5 divulgagBes relacionadas incluidas nas demonstragfes financeiras ou, coso ossas
divulgabis nlo sejam adequadas, medificar a nossa opinido. As nossas conclushes $80 basoadas na prova de
auditoria obtica alé & data do nosso relatdrio, Porém, acontecimentos ou condsgBes fuluras podem Ievar a
que a Sociedade descontinue as suas atividades; ¢

avaliamos a apresenlagao, estrulura ¢ conleddo giobad das demonsiragbes financeiras, inchundo as
divilgacles, e se essas demonsiraches financeiras representam as transacBes e 0s acontecimentos
subjacentes de forma a atbnglr uma apresentaclio apropriada,

Camunicamos com os encarregados da governaglo, entre autres sssentod, o Smbilo e o calendirio planeado da
auditaria, & at mabérias signilicativas de auditoria incluinds qualouer delicibncia signilicativa de controlo interna
identilicada dur anle a auditoria;

2/3



EY SI5F - Spcledade Inferbanciria ¢ Slstemas do Pagamenios, 5.4,

Shape the future 11 de dereriyo e 2075
with confidence

OUTRA INFORMACAQ

Sobre o relatério de gestdo

O arglo de grstio & responsdvel pitla preparacio ce oulra Informacio. Esta outra informagdo compreands o
Relatorio de Gestlo, que nlio incle as demonstragSes financeiras e o nosso refaldrio sobre as mesmas & Que
obtivemos antes da data do nosso relatdrio

A modds ofindo sobire ad demonslracies financesas nbo cobre a informagBo constante no Relatdrio de Gestlo s
nlia exprossamos qualquer tipo de garantia de fiabilidade sobre essa outra informagio.

Mo Ambito da audiloria das demonsiracies (inanceiras, a nossa respondabiibdade ¢ fazer uma eitura do Relatdrio
di Geat 3o @, em condequnela, consides ar se 8 informag e nebe conlida & materislments inconsiitents com as
demonstiragies linancedras, com & conhecimento que ablivemas duranie & seditoria, ou 5@ aparenta estar
materiaimente distorcida.

Se_ com base no trabalho elefuado sobre a outra informagdo que obtivemos antes da data do nosso relatdria,

concluinmos gue existe uma distorg 3o material no Relatdro de Gest 3o, exigi-se gue relalemos sobra esse faclo.
Mdo temos nada a relatar a este respeiic.

Praia, 31 de marco de 2026

EY Cabo Verde - &uditores e Comudtores - Sociedacde de
Auditores Certificados, Lda.

Representada por;

F (- .."j B Clua Salcedal

Plaials ‘ﬁ.u.‘—" i e
Luis Alberto da Silva Aguiar Ana Rosa Ribeiro Salcedas Montes Panta
Augitor Certificads na OPFACT com o n.® 41 Fartner
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